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c¢Qué es el CESBA?
El Consejo Econdmico y Social de la Ciudad de Buenos
Aires es un organo colegiado de participacion ciudadana,
de caracter consultivo. Es una persona de derecho publico
no estatal, con personalidad juridica propia y que goza
de autonomia organica y funcional para el cumplimiento
de sus fines respecto de los 6rganos del Gobierno de la

Ciudad de Buenos Aires.
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Para el cumplimiento de sus objetivos, el Consejo
Econdmico y Social actua como érgano colegiado de

caracter consultivo de los poderes Ejecutivo y Legislativo,

asi como de todas las instituciones del Gobierno de la .
Ciudad de Buenos Aires gue lo requieran, en materia —_—

economica, socio-laboral y de empleo. En el ejercicio de

sus funciones tiene iniciativa parlamentaria y puede contribuir
en la elaboracion de la legislacion econdmica, social y laboral,

segun lo que establece su ley de creacion.



Ser socialmente responsable exige, ante todo, el

impulso de un cambio cultural. Un cambio que
consiste en asumir que la decisién de vivir en
comunidad conlleva una importante responsabilidad
para con los demas.

Tanto individuos como organizaciones debemos
asumir ese compromiso. Es por eso que, desde
el CESBA, adoptamos un enfoque socialmente
responsable a la hora de gestionar, creando
un verdadero “ecosistema” que apuntala la
modernizacion institucional del organismo.

Y 4 -
El CESBA considera a la Responsabilidad
Social como una parte esencial de sus politicas;
es caracteristica fundamental de su cultura
organizacional. La integracion estratégica de la

Responsabilidad Social en la gestion le agrega valor
a la organizacién y constituye un elemento esencial

para el cumplimiento de su mision y para la politica

M e d i m o s I a C a I i d a d d e V i d a de calidad. La institucion se destaca por haber

diseflado un “ecosistema”, integrado por las normas

e n I a C i u d a d L} p a r a q u e I a V i d a 9001:2015, ISO 26000, el Pacto Global y el Reporte
s e a d e m a' s C a I i d a d GRI Standards (Global Reporting Initiative).

Para ello, el rol de las 26 organizaciones fue
fundamental: adhirieron a procesos de interaccion
mas transparentes con el entorno y con los distintos
publicos que dan a la institucién sustento vy
legitimidad. También se comprometieron a promover
la Responsabilidad Social en otras organizaciones, lo

gue habla del rol que cumplen no sdélo en el CESBA

sino para con la comunidad.



Al igual que el 2016, fue un ano de intenso trabajo,
en el que la vision colaborativa que caracteriza al
CESBA permitié realizar nuevos aportes a la calidad
de vida de los portefos. Guiados por sus cuatro
ejes tematicos -desarrollo econdémico y productivo,
desarrollo social y educativo y modernizacion
del Estado-, en estos casi dos afos de trabajo, el
organismo expuso sobre las distintas tematicas que
hacen a la mejora de la calidad de vida de quienes
habitan la ciudad de Buenos Aires. En esa linea, ha
visibilizado y generado mediciones sobre: empleo y
trabajo no remunerado, espacios verdes, politicas de
reciclaje, transito y transporte, politicas de vivienda,
pymes y actividad comercial, regulacién de servicios
publicos, contaminacion, tercera edad, consumos
culturales, derechos del consumidor, entre otras.

En particular, este afo se elaboraron ocho

informes, entre ellos: “Evaluacidn del ambiente
urbano: contaminacion sonora y calidad del agua”,
“Diagnodstico sobre el Cuidado en la Ciudad de Buenos
Aires”, “Incidencia social de los profesionales en la
Ciudad de Buenos Aires” y “Centros comerciales a
cielo abierto de la Ciudad de Buenos Aires (CCCA)”.
Los informes decantaron en la presentacion de
diversas iniciativas parlamentarias y declaraciones al

Poder Ejecutivo.

Desde el CESBA, celebramos la presentacion de
esta Memoria Anual, por segundo aflo consecutivo
y en cumplimiento con lo dispuesto por la ley
3371. La misma ofrece un racconto de los objetivos
alcanzados, tanto en las &reas que producen un
impacto en los habitantes de la Ciudad, como en lo

gue hace al funcionamiento de la organizaciéon per
se. Esta memoria serd pronto acompafnada por la
presentacion -también por segundo aflo consecutivo-
de un Informe Anual, el cual incluye todos los estudios
e informes realizados durante el afio.

Un organismo publico socialmente responsable debe
democratizar la informacién que produce, para que
esté al alcance de todos. Es por eso que el CESBA
pensd y desarrolld nuevas formas de extender y
compartir lo producido, de la mano de su Ecosistema
Digital. Se trata de un conjunto de herramientas
digitales que son una fuente de consulta, informacién
y generacion de conocimiento para todos los
habitantes de la Ciudad. Resultan ser esenciales para
el funcionamiento del organismo en red, en el marco
de un modelo de gestidon colaborativo.

La Memoria Anual del 2017 muestra las ventajas de
adoptar una vision colaborativa, fomentar el debate
y trabajar en red. Evidencia, una vez mas, que la
Responsabilidad Social no se trata de lo que “puedo
hacer”, en tanto individuo, sino de lo que “podemos
hacer” como practica colectiva en funcién de un
objetivo comun.

FEDERICO SARAVIA
Presidente
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AUTORIDADES '

El CESBA esta conformado por 26 organizaciones de la vida social, econdmica y cultural que atraviesan a la
Ciudad de Buenos Aires. A través de un modelo de gestion colaborativo, se articulan las expectativas y necesidades de
cada uno de los actores de la comunidad, generando acuerdos para mejorar la calidad de vida en la ciudad.

Las organizaciones
son protagonistas de
nuestro tiempo. Ellas
median gran parte de
las relaciones sociales,
Y SU accionar tiene un
impacto directo en la

vida en comunidad.
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CONSEJO PROFESIONAL
DE CS. ECONOMICAS

Titular:

Humberto Bertazza
Suplente:

Roberto Destéfano

COLEGIO PUBLICO
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Andrea Campos
Suplente:

Jorge Rizzo
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Susana Andrada
Suplente:
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COOPERATIVA
MILAGROS
Titular:

Laura Gonzalez Velasco

Suplente:
Roberto Borobio.
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PASTORAL SOCIAL
Titular:

Carlos Accaputo
Suplente:

Melchor Serra

AMIA

Titular:

Agustin Zbar
Suplente:

Daniel Pomerantz

CENTRO ISLAMICO
Titular:

Anibal Bachir Bakir
Suplente:

Ricardo Horacio Elia
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14 DE MARZO
1* ASAMBLEA

La primera Asamblea del aflo tuvo como eje la presentacion y aprobacién del primer Informe vy
Memoria Anual producidos por el CESBA. Una vez aprobado, el Informe pudo ser enviado al Poder
Ejecutivo y Poder Legislativo de la Ciudad, tal como lo indica la Ley.

A su vez, en cumplimiento con el articulo 14 de la Ley N° 3317, se renovaron las vice presidencias,
guedando a cargo de Sandra Gonzalez (CEC) de la vicepresidencia 1° y César Albornoz (UBA)
de la vicepresidencia 2° para todo el ejercicio 2017. Por primera vez en la historia del CESBA una
mujer ocupa ese cargo.

En ocasién del encuentro, el presidente del Consejo presentd la “Trivia CESBA”, una aplicacion para
teléfonos moviles permite competir y adquirir conocimientos sobre la Ciudad de Buenos Aires. En ella
se incluyen consignas referidas a las organizaciones que conforman el Consejo Econédmico y Social.

Por otra parte, se procedid a la aprobacion del Informe producido por la Comisidon de Vivienda,
coordinado por la CTA, sobre “La Integraciéon Urbanistica y Social en Villas de la Ciudad de Buenos
Aires”. Este plantea la necesidad de discutir politicas integrales de vivienda, y aboga por nuevos
espacios de gestion participativa.

A su vez se presentd un reporte sobre el estado de las declaraciones presentadas durante
el 2016 al poder Ejecutivo y Poder Legislativo.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES 17

“Creemos que las declaraciones
e iniciativas parlamentarias
aprobadas en Asamblea son de
suma importancia para la promocion
de politicas publicas que ayuden
a mejorar la calidad de vida de los
porteios”.

FEDERICO SARAVIA,
presidente del CESBA
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U
10 DE MAYO
HH 22 ASAMBLEA

Enlasegunda Asamblea anual fueron aprobadas
nuevas recomendaciones para los poderes
Ejecutivo y Legislativo de la Ciudad.

Los Centros Comerciales a Cielo Abierto
constituyen una tematica que el CESBA viene
trabajando desde el 2013 a través de la Comisidon
de Comercio. Siguiendo esa linea, en esta
oportunidad se envid una Declaraciéon al Poder
Ejecutivo que apunta a fomentar el impulso de
estos espacios, tomando como eje el Informe
“Recomendaciones y Acciones para un Plan
Estratégico-Operativo de Centros Comerciales
a Cielo Abierto en la Ciudad de Buenos Aires”,
producido por la Comision.

Por otra parte, las organizaciones que conforman
el CESBA aprobaron la presentacion de dos
nuevas declaraciones al Poder Ejecutivo a favor
de disminuir la contaminacion en la Ciudad de
Buenos Aires. La primera tiene como finalidad la

prevencion de ruidos molestos en las escuelas
de la Ciudad de Buenos Aires, considerando
gue muchas de ellas se encuentran en calles
con alto nivel de contaminacién sonora.

La segunda tiene como eje los resultados
obtenidos en el informe sobre la Calidad del
Agua de los principales lagos y lagunas de la
Ciudad, centralizando la atencién en los que se
encuentran en Plaza Holanda y Puerto Madero.
Se establecid como prioritario el hecho de
activar medidas que protegieran las aguas
mencionadas, a fin de preservar las distintas
especies que conforman el ecosistema, como
asi también la salud y calidad de vida de las
personas.

A su vez, se aprobd el Informe de la Comision de
Profesionales “Incidencia Social en la Actividad
de los Profesionales en la Ciudad de Buenos
Aires”. El mismo resulta vital para incrementar
el desarrollo de estudios estadisticos en
los ambitos donde los profesionales se
desenvuelven, con una regularidad que permita
un adecuado seguimiento y planificacion de
las politicas publicas, determinando cual es
la incidencia aproximada que pueden ejercer
éstos en el PBI de la Ciudad.



““Yo estoy convencida que, en este pais,

y en esta Ciudad, donde hay escasisimas
estadisticas. Donde, el Consejo Econémico y
Social esta trabajando en las diferentes areas.
A mi me parece que el Gobierno de la Ciudad

tiene que utilizar todas las investigaciones que
estamos haciendo y me parece que tenemos
que trabajar en tratar de tener una interaccién
fluida en un ida y vuelta.”

ANDREA CAMPOS,
Consejera por Colegio Publico de Abogados

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES
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22 6 DE SEPTIEMBRE

HH 32 ASAMBLEA ORDINARIA

En la tercera Asamblea Ordinaria 2017 del
CESBA, fueron aprobadas nuevas iniciativas
parlamentarias y declaraciones al Poder
Ejecutivo, las cuales tratan problematicas
relacionadas a los servicios publicos y el
transporte en CABA.

Fueron aprobadas cinco recomendaciones y una
iniciativa parlamentaria, que seran elevadas al
Poder Ejecutivo y Legislativo respectivamente.

En relacion a las declaraciones efectuadas, el
CESBA apuntd a promover la implementacién
de un sistema de conteo permanente que
permita recopilar datos del transito, a los efectos
de impulsar politicas publicas que traten este
costoso fendmeno y sus consecuencias.

Por otra parte, se recomendd al Ejecutivo
que sea el Ente Unico Regulador de Servicios
Publicos de la Ciudad de Buenos Aires quien se
encargue del control, seguimiento y resguardo
de todos los servicios publicos del distrito.

Por otro lado, el CESBA también recomendd
alterar la denominacién de la estacion
“Facultad de Medicina” de la linea de subte D
por “Facultades” bajo dos objetivos: en primer

lugar, en conmemoracion del centenario de la
Reforma Universitaria de 1918; y en segundo
término, a fines turisticos.

A su vez, las 26 organizaciones que conforman
el CESBA aprobaron los informes “Diagndstico
del Cuidado en la Ciudad” e “Implementacién de
la Ley N°2.511 Ciencia, Tecnologia e Innovacion”.
También, fueron validadas las declaraciones
sobre “Registro Publico de Investigadores
y Equipos de Investigacidn” y “Trabajo no
Remunerado - Politica de Cuidados”.




“La declaracion sobre transporte y transito
tiene como eje ver de qué manera se
puede colaborar para obtener medidas
que ayuden a la solucién de una de las
problematicas mas complejas de la Ciudad
de Buenos Aires, que es el transito.”

DANIEL MILLACI,
Consejero por CEAP.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES
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A 5 DE DICIEMBRE

HH 42 ASAMBLEA ORDINARIA

Se llevé a cabo la cuarta y ultima asamblea
del afno con el fin de reportar las actividades
realizadas durante el periodo comprendido
entre los meses de septiembre y diciembre
entre las que se encuentran la renovaciéon de
la certificacion sobre la norma ISO 9001:2015
mediante una auditoria llevada a cabo en los
procesos de gestion de la entidad. Asimismo,
fueron puestos en relevancia otros hitos que
hacen al Ecosistema Responsable del CESBA
(como el desarrollo del Reporte GRI y la activa
participacion en el marco del Pacto Global).

Por otra parte, fueron puestos en consideracion
diversos informes elaborados en dicho periodo
por las Comisiones del Consejo Econédmico y
Social. De esa manera, La Comisidn de Vivienda
expuso lo trabajado en torno a la “Integracion
urbanistica y social en villas”, y fue aprobado
el informe denominado “Perfil productivo de la
industria de la Ciudad de Buenos Aires”.

Por otro lado, fueron tratadas iniciativas
parlamentarias y declaraciones al Poder
Ejecutivo, tales como: “Responsabilidad Social”,
“Practicas Sustentables”, “Reforma del Cdédigo
de Habilitaciones de la Ciudad de Buenos Aires”
y “Promocién del Didlogo Interreligioso”.

En esa linea, fueron expuestos el Informe vy la
Memoria Anual del CESBA 2017, los cuales
realizan un racconto tanto de la producciéon de
contenido realizada sobre las problematicas
existentes en la Ciudad, asi como de los
avances impuestos en el funcionamiento de la
organizacion per se.

Por ultimo, la jornada finalizd en el Hotel
Panamericano, donde los consejeros junto con
los colaboradores del Consejo participaron
de un brindis. Alli, los representantes de las
organizaciones que finalizaron su periodo de
gestiéon durante el 2017, recibieron un diploma
como reconocimiento al aporte realizado en pos
de mejorar la calidad de vida de la comunidad a
través del didlogo y el consenso.




ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES
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TRABAJO EN COMISIONES
“Lo que estamos haciendo hoy es

la razén de ser de este Consejo. Para dar cumplimiento a sus funciones, el CESBA tiene la potestad de crear comisiones

Nuestra funcién es ver en qué asesoras en temas especificos de la Ciudad, a través de su Asamblea.
podemos colaborar nosotros,

desde nuestro lugar, para mejor la
calidad de vida en la Ciudad
de Buenos Aires.”

Durante el 2017, las comisiones continuaron desarrollando sus planes de trabajo que, afo
a afo, incrementan la informacién producida arrojando nuevos aportes en sus campos de
estudio.

~ Con el objetivo de visibilizar las problematicas que atafien a la Ciudad de Buenos
DANTE CAMANO’ Aires, en fébrero cada una de las fomisiones dic')qa conocer su plan de trabajo para el
Consejero por UTHGRA. o ' . . °r su P o P
ano. Paralelamente, empezd a trabajar una nueva comisidn para atender Asuntos
Interjurisdiccionales.

El trabajo de las comisiones es central para el organismo, ya que sus diagnodsticos e
informes contribuyen a mejorar la calidad de vida de la Ciudad. Utilizando ese material
como insumo, las organizaciones que conforman el CESBA cumplen con su mandato y
elevan iniciativas a la Legislatura Portefa, asi como recomendaciones al Poder Ejecutivo.




COMISION DE VIVIENDA

Relator: José Peralta, CTA Capital
Coordinadora: Maria Carla Rodriguez
Miembros: Maria Florencia Rodriguez, Maria

Cecilia Zapata, Karina Villafafie y Maria
Soledad Argueros Mejica.

Area de Interés La problematica habitacional
y de vivienda de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (CABA). Mas especificamente, se
adentra a analizar las politicas y el proceso de
urbanizacién en las villas de la CABA, tomando
en cuenta cuatro casos de estudios: Villa 20,
Villa 31, Rodrigo Bueno y Playdn de Chacarita.

En este marco, se estudid el papel del Estado
en sus tres poderes (Ejecutivo, Legislativo
y Judicial), que tienen injerencia directa e
indirecta en estos territorios, asi como la
relacion existente con los habitantes de estas
villas y el rol de los organismos de control. A su
vez, se evalud si los proyectos impulsados por
el Estado durante los procesos de urbanizacion
tuvieron potencial en términos de integracion
socio-urbana para los habitantes de los cuatro
barrios.

Objetivo General

Comprender los procesos de Reurbanizacion
e Integracion Socio-Urbana en las Villas 20,
31, Rodrigo Bueno y Playén de Chacarita,
localizadas en la Ciudad de Buenos Aires y
sus entornos urbanos, tomando en cuenta las
dindmicas de intervencion estatal, la relacion
conlos habitantesy las interacciones producidas
en el marco de funcionamiento de las Mesas de
Participacion.

Actividades

- Aprobacion en la 1?2 Asamblea del ano, del
informe “Acerca de la Integracion Urbanistica y
Social en Villas de la Ciudad de Buenos Aires -
2016”

- Actividades de divulgacion del Informe 2016
de la Comisidén, entre las cuales se destacan las
siguientes presentaciones:

1. Didlogos “Integracion urbanistica y social en
villas” en el 32 Congreso de Estudios Urbanos
de la Universidad de Quilmes.

2. Encuentro “Integracion Socio-Urbana en las
villas de la CABA”, en la sede de la CTA Ciudad
de Buenos Aires.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES 25

3. Panel en la 432 Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires, sala Haroldo Conti.

4. Encuentro “Politicas Habitacionales en la
Ciudad”, en la sede del Consejo Econdmico y
Social de la Ciudad de Buenos Aires (CESBA).

5. Taller en el Centro de Investigacion en Salud
Urbana (CISU).

6. La Semana de Arquitectura Popular y Habitat
por Autogestion en la Legislatura Portefa.

- Distribucion de 3000 ejemplares impresos del
informe 2016.
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- 28 entrevistas realizadas con vecinos de los
barrios de estudio y funcionarios claves en las
politicas habitacionales.

- Participacion en las mesas técnicas de las
villas 31 y 31 bis, organizado por Secretaria de
Integracién Social y Urbana.

- Participacion enla mesa de consulta académica
de la Villa Rodrigo Bueno organizado por el
Instituto de la Vivienda de la Ciudad (IVC).

- Elaboraciéon de informe 2017 “Integracién
Urbanistica y Social de villas ‘en agenda’. Un
abordaje a su intervenciéon”.




COMISION DE TRABAJO

Relator: Victor Santamaria, SUTERH

Coordinador: German Lodola

Miembros: Martin Morales y Sebastidn
Etchemendi

Area de Interés

Las politicas de cuidado en el ambito de la
Ciudad de Buenos Aires con foco en la calidad
de vida de la poblacién vulnerable (las personas
grandes, los nifflos y aquellas en situacion
de pobreza) y de quienes se desempefan
laboralmente en estas tareas.

Objetivo General

Realizar una exploraciéon en torno a la
problematica del “cuidado” con el objetivo de
comprender sus alcances y la dimensiéon de la
situacion en la CABA.

Asimismo, investigar acerca de la poblacidn con
potencial necesidad de cuidado y revelar sus
condiciones actuales de atencion.

Proponer nuevas politicas publicas para generar
un auténtico Sistema de Cuidados que mejore
la calidad de vida de la poblacion vulnerable.

Actividades

- Aprobacion en la 32 asamblea del ano, del
informe “Diagndstico sobre el cuidado en la
Ciudad de Buenos Aires- 2017”.

- Actividades de divulgacién del Informe 2017
de la Comision:

1. Encuentro “Diagnostico sobre el Cuidado en
Ciudad de Buenos Aires”, en la sede del CESBA.

2. Mesa debate “Politicas sobre Cuidado en
la Ciudad de Buenos Aires”, en el Centro de
Investigacion para los Trabajadores (CITRA).

- Disefio e impresion del informe “Diagndstico
sobre el cuidado en la Ciudad de Buenos Aires”.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES
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COMISION DE POLITICAS SOCIALES Y ECONOMIA SOCIAL

Relatora: Laura Gonzalez Velasco,
Cooperativa Milagros

Coordinadora: Romina Pignanelli

Area de Interés:

La economia social y solidaria, las personas
en situacion de calle, los nifos y adolescentes,
las politicas de género y todas problematicas
sociales que atafien a la Ciudad de Buenos
Aires.

A su vez, se interesa por las Politicas de
Proteccién Integral para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres en los
ambitos en los que desarrollen sus relaciones
interpersonales (Ley Nacional 26.485).

Objetivo general:

Generar un espacio de reflexion y elaborar
propuestas en torno a las perspectivas
sustentables de la Economia Social y sus
desafios en la Ciudad de Buenos Aires.

Monitorear la aplicaciéon de la Ley 26.485 para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia hacia
las mujeres en la Ciudad de Buenos Aires.

Promover los derechos humanos de las mujeres,
la educacidn sexual integral y la prevencién de
la violencia.

Actividades:

- Elaboraciéon de material de divulgacion con
datos estadisticos sobre violencia de género a
nivel nacional y en la Ciudad de Buenos Aires.

- Conferencias en el Stand del CESBA en la 432
Feria Internacional del Libro: dos actividades de
divulgacién sobre la aplicacion de la Ley 26.485
en la Ciudad de Buenos Aires y distribucion de
material explicativo al publico asistente.

- Intervencién Urbana en el Obelisco: En dos
puntos de encuentro dispuestos en la Plaza de
la Republica, la comisidn junto a las consejeras
del CESBA conversaron con los vecinos sobre
prevencion de la violencia y derechos de las
mujeres. Asimismo, distribuyeron de material
de divulgacidén sobre violencia de género

- Actividades de divulgacién:

1. Exposicion sobre educacion sexual integral
en la Ciudad de Buenos Aires: Presentacion del
informe “Educacién Sexual Integral en la CABA-
Aplicacion de la ley a 11 aflos de su sancién”, en
la sede del CESBA.

ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA




COMISION DE COMERCIO

Relator: Arturo Stabile, FECOBA

Coordinador: Damian Di Pace

Area de Interés

El perfil comercial de la Ciudad de Buenos
Aires, con especial foco en la venta minorista
y los Centros Comerciales a Cielo Abierto.
El dinamismo del mercado minorista formal
en la CABA, sus politicas vigentes y formas
alternativas de promocién y desarrollo del
sector.

Objetivo general

Evaluar la actual situacion de las diversas formas
comerciales en la Ciudad de Buenos Aires
(Shoppings y Comercio Minorista Tradicional
circunscripto en el Programa de Centros
Comerciales a Cielo Abierto). Asimismo, mostrar
el grado de participacion del comercio minorista
y su relevancia dentro de la planificacion de
ejes comerciales en la Ciudad de Buenos Aires.
Evaluar la evolucion de la venta ilegal en la
Ciudad de Buenos Aires.

Actividades

- Aprobacion en la 22 asamblea del ano, del
informe “Recomendaciones y acciones para
un Plan Estratégico Operativo de Centros
Comerciales a Cielo Abierto en la Ciudad de
Buenos Aires- 2017”.

- Actividades de divulgaciéon del Informe2017
de la comision:

1- Presentacion del informe 2017 al Poder
Ejecutivo y a la Confederacién Argentina de
la Mediana Empresa (CAME), en la sede del
CESBA: Presencia del Subsecretario Pyme,
Martin Trubycz (Ministerio de Modernizacion,
Innovaciéon y Tecnologia), y del Director del
Proyecto de Centros Comerciales a Cielo
Abierto, Oscar Antonione (CAME).

2- Panel de exposicion en la 432 Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires, Saldn
Domingo Faustino Sarmiento.

- Disefio e impresion del informe
“Recomendaciones y acciones para un Plan
Estratégico Operativo de Centros Comerciales
a Cielo Abierto en la Ciudad de Buenos Aires-
2017”.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES PAY)

- Relevamiento y divulgaciéon de estadisticas
acerca de Venta llegal, Venta Minorista vy
Ocupacion de Locales en medios masivos de
comunicacion.
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COMISION DE SALUD

Relator: José Luis Pirraglia, SUTECBA

Coordinador: Alberto Aller

Miembro: Valeria Pirraglia

Area de Interés

El sistema de salud de la Ciudad de Buenos
Aires, contemplando sus tres sectores: el
publico, el privado y el de las obras sociales.

Objetivo General

Estudiar y debatir potenciales mejoras en
las condiciones laborales de los Hospitales
Publicos de la Ciudad de Buenos Aires, con
su consecuente beneficio para pacientes del
sector, ya sean locales como internacionales.
Asimismo, evaluar la Certificacion de Calidad
de procesos y acreditaciones internacionales,
como también la formacidn de profesionales y
auxiliares. Incrementar la complementacion del
sector de la salud con la Academia.

Actividades

- Encuentro con autoridades de la Camara
de Instituciones de Diagndstico Médico, para
impulsar la articulacién publico-privada de los
recursos sanitarios, en la sede del CESBA.

- Reuniones de debate en la sede del CESBA,
acerca del estado de implementacion de la
Ley n? 5669 “Historia Clinica Electrénica”, y
su contribucién a la mejora de la calidad de
atencién en los Hospitales de la Ciudad de
Buenos Aires.

- Intervencién Urbana: La comisidon participo
de una actividad de divulgacion acerca de
los Habitos Saludables de quienes habitan la
Ciudad de Buenos Aires, a través de la entrega
de folletos con estadisticas y recomendaciones
para llevar una vida saludable.

- Encuentro con Directores de Hospitales
Publicos de la Ciudad de Buenos aires en la
sede del CESBA, para dialogar acerca de las
necesidades del sector en la actualidad.




COMISION DE TRANSITO Y TRANSPORTE

Relator: Daniel Millaci, CEAP.

Coordinador: Marcos Videla.

Area de Interés

La movilidad, el transito y el transporte en
la Ciudad de Buenos Aires. Los medios de
transporte publicos.Lasdemorasenlostraslados
de pasajeros y el costo de la congestion.

Objetivo General

Estudiar las problematicas del transporte
de pasajeros desde una mirada integral,
abordando los costos en los que incurren los
pasajeros y la sociedad en general, tanto como
el rol de las empresas prestadoras de servicios.
Analizar la dindmica de traslados del Area
Metropolitana Buenos Aires (AMBA) e impulsar
el funcionamiento de la Agencia Metropolitana
de Transporte.

Actividades
- Diseno, impresion y distribucion del informe

“Costo social de la congestion” aprobado en la
42 asamblea del aflo 2016.

- Actividades de divulgacion del Informe 2016
de la Comision:

Panel en la 432 Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires, sala Haroldo Conti.

- Mesas de debate sobre la problematica
del transporte en el Area Metropolitana
Buenos Aires, junto a la Comision de Asuntos
Interjurisdiccionales, distribuidas en tres
encuentros a lo largo del afio.

- Encuentro de didlogo con las autoridades de
transito los partidos de Merlo (Provincia de
Buenos Aires) e ltuzaingd (Provincia de Buenos
Aires), para discutir politicas publicas en materia
de transito y transporte del area metropolitana.

- Elaboraciéon de un diagndstico sobre
consideraciones acerca de la Agencia
Metropolitana de Transporte y el estado de
situacion del transito y el transporte en los
municipios del corredor oeste del conurbano
bonaerense, a través de entrevistas con las
autoridades de transito de los municipios en
cuestion.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES
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COMISION DE PROFESIONES UNIVERSITARIAS

Relatores: Gerardo Luppi; CEPUC, Andrea
Campos; Colegio Publico de Abogados y
Roberto Destéfano; Consejo Profesional de
Ciencias Econdmicas.

Coordinador: Marcelo Meis

Miembros: Silvana Gonzalez, Claudia Fortuna,
Horacio Weder, Pablo Dameschik y Marcos Ali

Area de Interés

La poblaciéon profesional de la Ciudad de
Buenos Aires, su calidad de vida y su incidencia
en la vida econdmica y social de la Ciudad.
Asimismo, estudia la colegiacion obligatoria y
la demanda y oferta profesional en el mercado
laboral de la Ciudad.

Objetivos General

Estimar y analizar la incidencia econdmica y
social de la actividad de los profesionales en
la Ciudad de Buenos Aires. Proponer acciones
gue tiendan a la mejora del dmbito laboral y la
calidad de vida del sector de los profesionales.

Actividades

- Aprobacién en la 22 asamblea del afo, del
Informe “Incidencia social de la actividad de
los profesionales en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires- 2017”.

- Disefio, impresion y distribucidon del informe
“Incidencia social de la actividad de los
profesionales en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires”.

- Actividades de divulgacién del Informe 2017
de la Comision:

1- Panel de exposicidn en la 432 Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires, sala
Haroldo Conti.

2- Presentacion a la Agencia Gubernamental de
Ingresos Publicos (AGIP), en la sede del CESBA:
Presencia del Administrador Andrés Ballotta
(AGIP) y del Director General José Maria Donati
(Estadistica y Censos- AGIP)

- Elaboracion de una propuesta de investigacion
acerca de la Medicion de la Calidad de Vida en
la Ciudad de Buenos Aires para el ano 2018.




COMISION DE ASUNTOS INTERJURISDICCIONALES

Relator: Cesar Albornoz, FCE UBA

Coordinador: Roberto Pons

Miembro: Pablo Mesa

Area de Interés

Grandes ciudades. La Ciudad de Buenos Aires
y su activa relacion con el area metropolitana,
cubriendo aristas que abarcan: el transporte,
las relaciones econdmicas, las relaciones
culturales y sociales, la educacién, la salud, el
tratamiento de problematicas que afectan al
area metropolitana como un todo.

Objetivos General

Investigar y estudiar las experiencias de
coordinacidn interjurisdiccional en el Area
Metropolitana, con la visidon propia de las
misiones y funciones del CESBA vy el reflejo de
los consensos institucionales que lo componen.

Actividades

Mesa de didlogo en la sede del CESBA, acerca

del abordaje académico de las problematicas del
Area Metropolitana Buenos Aires. Exposiciones
de la Universidad de Quilmes, la Universidad
Metropolitana para la Educacién y el Trabajo y
la Universidad de Buenos Aires.

Mesas de debate sobre la problematica del
transporte en el Area Metropolitana Buenos
Aires, junto a la Comisién de Transito vy
Transporte, distribuidas en tres encuentros a lo
largo del ano.

Encuentro de didlogo con las autoridades de
transito los partidos de Merlo (Provincia de
Buenos Aires) e ltuzaingd (Provincia de Buenos
Aires), para discutir politicas publicas en materia
de transito y transporte del area metropolitana.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES
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INFORME ANUAL

En marzo, el CESBA presentd el Informe Anual 2016, que abordd distintas tematicas que hicieron a la calidad de vida en la Ciudad en dicho afo. A lo
largo de todo el 2017, se trabajo en la elaboracidn de un nuevo informe que funcionara como una radiografia de la Ciudad, a través de un recorrido
por los distintos aspectos analizados por el Consejo en cuanto a la calidad de vida de los ciudadanos.

El informe recopila los contenidos que surgieron de una tarea de diagndstico efectuada por las 26 organizaciones que componen el CESBA, vy se
estructura en cinco ejes: desarrollo econdmico y productivo, desarrollo social y educativo, modernizacién e innovacion del Estado, medioambiente
y desarrollo sostenible y servicios publicos, transporte y movilidad urbana.

Las manifiestas disparidades entre el norte y el sur de la Ciudad se manifiestan en la mayoria de las areas estratégicas para la calidad de vida
analizadas. El fendmeno de la desigualdad territorial puede observarse tanto en los estudios de opinidn publica y percepcién ciudadana como en
los diagndsticos basados en informes técnicos y estadisticas oficiales: en todos ellos, las comunas del norte de la ciudad presentan indicadores de
calidad de vida muy superiores a las del sur.




“La igualdad de oportunidades para
el acceso a la salud, la educacion,
el transporte publico, la seguridad,
entre otros, no puede ser considerada
como optativa sino como la exigencia
universal que debe garantizar toda

ciudad a sus habitantes en pos de la
calidad de vida. La igualdad es una
opcion politica, pero la desigualdad
también”.
Federico Saravia
Presidente del CESBA.

ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES
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El CESBA entiende que es necesario adoptar una nueva mirada, una nueva forma de
pensar y hacer, que emprenda y que fundamentalmente transforme. Partiendo de esta
nueva perspectiva desde el afo pasado se comenzd a trabajar de manera diferente
basandose en un modelo de gestién colaborativo, integrador, donde todos los recursos
estan interconectados, sumando esfuerzos para lograr el objetivo de mejorar la calidad
de vida de los portefos.

ECOSISTEMA DIGITAL
CONOCIMIENTO COMPARTIDO

A lo largo del 2016, atento al desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion, el CESBA implementd una serie de herramientas que dieron soporte a su
trabajo. Estos canales permitieron al organismo convertirse en una fuente de consulta,
informacion y generacién de conocimiento para toda la Ciudad de Buenos Aires.

Este afio se trabajé enlamejoray la profundizacion de cada una de esas herramientas, pero
desde una concepcidn integradora en lo que se denomind “Ecosistema Digital CESBA”.
El mismo consiste en una plataforma con multiples herramientas interconectadas, que
sustentan la aplicacién de una politica del organismo de trabajo en red.

INNOVACION
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“El Ecosistema Digital del
CESBA tiene un alto impacto,

por la posibilidad que ofrece
a la poblacién de acceder
a los analisis e informes del
organismo.”

Eduardo Suarez,
Consejero por USAL

Esta forma de trabajo conjunto, incluye no
solo al equipo CESBA, sino a la capacidad del
organismo de articular con todos los actores
gue forman parte de la vida econdmica y social
de la Ciudad: tanto las organizaciones que lo
componen como otras que participan en forma
directa e indirecta con el CESBA.

Partiendo de esa concepcidon, de integrarse
con diversos actores, entre otras actividades
de difusion, el Ecosistema Digital se presentd
en diversas oportunidades. Por ejemplo, en el
Congreso Internacional de Economia y Gestion
“Econ 2017” y en el Congreso Latinoamericano
de Auditorialnterna, se presentaronlos objetivos
del CESBA, y como el Ecosistema Digital refleja
y a su vez da sustento a todas las acciones que
desarrolla el CESBA y al cumplimiento de la
mision del organismo.

Ademas, el Consejero César Albornoz, junto
a Sandra Gonzdlez y Eduardo Suarez, expuso
acerca del Ecosistema a todos los asistentes del
encuentro de la Red de Consejos Econdmicos
y Sociales de Latinoamérica y el Caribe,
llevada a cabo en Santa Cruz de la Sierra. Alli,
el Ecosistema Digital fue tomado como un
modelo a seguir en cuanto a espacio de difusion
de la informacién que producen los Consejos y
en cuanto a instancia de participacion de los
ciudadanos.

Esta plataforma digital permite no solo sustentar
los objetivos actuales, sino dejar en el CESBA, la
posibilidad de escalamiento futuro, en nuevas
funciones y procesos, que hagan posible que
los cambios sean sostenibles en el tiempo y
formen parte de la cultura y de la forma de
trabajo habitual de un Organismo Moderno.
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El Ecosistema Digital estd compuesto por una Web
colaborativa, una Biblioteca Digital, un Mapa Interactivo
Multimedial, una Trivia para celulares y un uso intensivo de

q q o o A LOVIRTUAL ES PARTE DE LA REALIDAD
Redes Sociales, que interactuan entre si favoreciendo el
desarrollo de una comunicacién fluida y agil. A su vez, aportan ["j
informacion y permiten que se comparta toda la produccién s

de contenidos que genera el CESBA. ‘.':'.En qué aspectos Trﬁ:jes
de tu vida interviene | &2

. 1"u'lda
lo virtual? Cotare

NUESTRO

ECOSISTEMA DIGITAL
TIENE

% tvo

MAPA BIBLIOTECA SITIO REDES
INTERACTIVO DIGITAL WEB SOCIALES

BARMA PODER
ACCEDER A LA INFORMACION
GUE GENERAMOS




ZIolN CESBA MEMORIA ANUAL

El Sitio Web, se trata de una nueva pagina
moderna y rica en contenidos donde se puede
encontrar informacién institucional de las
organizaciones miembro, sus agendas, eventos,
publicaciones en redes en tiempo real y todas
las novedades del Consejo. Nuclea a todos
los componentes del Ecosistema Digital del
CESBA, por lo que se constituye como un punto
de acceso al mismo.

Otra herramienta del Ecosistema, es la
Biblioteca Digital, una red de conocimiento
compartido que funciona como repositorio de
toda la produccion de contenidos, incluyendo
documentos de investigaciones, infografias,
videos y todo material relacionado a la
calidad de vida en la Ciudad, que generan las
organizaciones que lo conforman y otras
organizaciones que se sumaron a la iniciativa.

Estas organizaciones aportaron a la misma sus
informeseinvestigaciones,lograndoalcanzar333
documentos subidos, que los usuarios pueden
descargar y compartir libremente. Ademas,
difundieron la existencia de la Biblioteca Digital
al interior de sus organizaciones, convirtiéndose
la misma en fuente de consulta y en un modelo
a replicar en otros dmbitos.

A su vez, los datos que se desprenden de dichas
investigaciones son subidos al Mapa Interactivo,

plataforma de consulta geo referenciada, que
permite visualizar a través de sus 116 indicadores
la informacion por comunas, barrios y zonas
de la Ciudad. Cuenta con 10 categorias que
incluyen tematicas como educacion, empleo,
vivienda y economia.

Durante el 2017 se trabajo sobre la actualizacion
del Mapa Interactivo y la Biblioteca Digital,
agregando funcionalidades. Se destaca entre
otras mejoras, la posibilidad de compartir

online en las redes sociales los contenidos que
se publican.

La Biblioteca Digital
del Consejo Econédmico
y Social de la Ciudad
de Buenos Aires ha
sido distinguida con
el primer Premio

UBA 2017 a los blogs
educativos.

Proyecto de Ley: Cambio de Denominacion de la Estacion de
Subte -Facultad de Medicina- de la Linea D
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Continuando con la politica de difundir conocimiento, se presentd la Trivia CESBA, una aplicacion
parateléfonos modviles que desafiaaresponder preguntas sobre 7 categorias diferentes relacionadas
a la Ciudad de Buenos Aires -Transporte y Movilidad, Deportes, Cultura Portefa, Buenos Aires
Verde, Historia de Buenos Aires, Sociedad y Economia, Salud y Educacion-.

Ademads, las mas de 1200 preguntas se
relacionan con las organizaciones que integran
a la entidad, y otras Instituciones del ambito
econdmico vy social portefio.

La aplicacion estd disponible para ser
descargada en los celulares mediante la
aplicacion oficial del CESBA a través de
AppStore (Trivia CESBA) y Google Play (Trivia
CESBA). La misma permite competir y adquirir
conocimientos sobre la Ciudad, y el usuario
puede compartir los resultados obtenidos via
redes sociales.

“La Trivia es una aplicacién cuyo
mayor sentido es jugarla, y el
objetivo final es simplemente

aprender cosas de la Ciudad de

Buenos Aires, entendiendo que el

conocimiento ayuda, y los datos

ayudan a tomar mejores decisiones
y a, entre todos, lograr una mejor
calidad de vida.”

Presidente del CESBA.
Federico Saravia
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Toda la informacién que se produce en el CESBA, y que es parte del Ecosistema Digital, es utilizada para generar contenidos de forma permanente
en nuestras Redes Sociales, donde se puede seguir la actividad institucional fommentando la interaccién con los ciudadanos.

Asi es que el modelo de gestion del CESBA posee una infraestructura tecnoldgica que permite una sinergia, donde todas las herramientas
interactUan para la produccién y difusién de los contenidos, logrando el intercambio de conocimientos sobre tematicas que hacen a la calidad
de vida de la Ciudad. [t
fwww.cesba.gob.ar/ i /www.bdigital.cesba.gob.ar/ A % /f'www.mapa.cesba.gob.ar/
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SOCIAL MEDIA

El Consejo Econdmico y Social de la Ciudad de Buenos Aires posee cuentas oficiales en
Facebook y Twitter y su canal de YouTube, a través de las cuales se difunden los contenidos
abordados y las actividades realizadas -tanto por el organismo en si mismo, como por las
organizaciones que lo componen.

De esa forma, mediante esas plataformas virtuales, el CESBA busca aportar datos concretos
sobre las tematicas de la actualidad que afectan a la calidad de vida en la Ciudad de Buenos

Aires, lo cual se relaciona con la misién de la institucidon de constituirse como un ambito de
debate, y a su vez, servir como fuente de informacién para la comunidad en general.

» Métrica Twitter

» Métrica Facebook

INNOVACION 43
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EL CESBA EN LOS MEDIOS

Ademas de estar presentes en las redes sociales a través de sus cuentas de Facebook, Twitter y su canal de YouTube, con el fin de visibilizar las
problematicas de la Ciudad de Buenos Aires y dar a conocer los contenidos desarrollados en relacion a las mismas, durante el 2017 el Consejo
Econdmico y Social ha participado en diferentes medios masivos de comunicacién como: television, radio, diarios, revistas y portales de noticias
online. A su vez, los trabajos en cuestion fueron expuestos al publico en general a través de las redes sociales y la web institucional de la organizacion.

Entre las tematicas dadas a conocer, se incluye tanto la agenda institucional del CESBA -reuniones de trabajo con ministros y otros agentes del Poder
Ejecutivo de la Ciudad, Asambleas, presentaciones de informes, encuentro de Comisiones y demas- como la producciéon de contenidos desarrollados
a partir de los datos obtenidos en informes y encuestas.
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-La CGT desafia al Gobierno con su primer paro
general contra el plan econémico. Diario La Nacion
-La brecha digital portefia: los mayores y el sur
de la Ciudad estan mas lejos de la web.

Diario Clarin

-Entrevista con Luis Sokol en sin exclusiones.
Canal Metro

-Consumos culturales. Columna en Radio Del Plata
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MAYO

-Desenchufados: los que eligen vivir sin
smatphone en la ciudad mas conectada
Diario La Nacion

-Entrevista a Federico Saravia Canal de la
Ciudad

-Entrevista a Federico Saravia Canal de la
Ciudad

-Entrevista a Federico Saravia Radio Latina

LA NACION Teoslopia

Desenchufados: los que eligen vivir sin
smartphone en la ciudad mas conectada
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JUNIO AGOSTO

-La relacién de los servicios bajo la lupa.
Diario Clarin

-Déficit habitacional CESBA expuso su
preocupacion en la legislatura

Diario Noticias urbanas

-El CESBA en Bolivia. Diario La Politica Online
-Reciclado. Sdélo se recupera el 6% de los
residuos que produce la ciudad.
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-Grandes prioridades en la Ciudad. Pagina 12

=En el Sur, las tareas del hogar ocupan un 30%
mas tiempo que en el Norte. Diario La Nacioén
-Un estudio pensado con perspectiva de
género.Diario La Nacién

-Buenos Aires, una ciudad que no duerme por
el ruido Diario Infobae

-Horacio Rey remarco el valor de pymes
chaqueiias, «Tenemos mucho potencial para
mostrar» Diario Chaco

-Nota a Federico Saravia. Radio Cultura

-Nota a Federico Saravia. Noticiero de Canal 13.
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INFOGRAFIAS Y VIDEOS ANIMADOS

En su afan de informar sobre las distintas tematicas abordadas, el CESBA busca implementar nuevas formas de comunicar a través de diversos

soportes innovadores, con el objetivo de transmitir informacién grafica que permita ver de forma sencilla y agil aquellos datos sobre las tematicas
mas relevantes que atafien a los portefios.

TEMATICAS TRABAJADAS:
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INTERVENCIONES
URBANAS

Con el objetivo de dar a conocer al Consejo
como un organismo fundamental para impulsar
la participaciéon ciudadana, y buscando ademas
informar a los ciudadanos acerca de distintas
tematicas que influyen en la calidad de vida
en la Ciudad, el CESBA estuvo presente en los
barrios durante todo el afio.

Continuando con el proyecto iniciado en 2016
y atendiendo a lo acordado en Asamblea junto
a las 26 organizaciones, las intervenciones
urbanas buscaron fortalecer el vinculo directo
con los ciudadanos llevando el CESBA a las
calles de la Ciudad.

Para cumplir dicho objetivo, los 32 stands
estratégicamente ubicados funcionaron como
punto de contacto directo con los vecinos, que
también pudieron manifestar sus inquietudes
y demandas. Con el fin de dar a conocer el
trabajo y las propuestas abordadas, el CESBA
se distribuyd en distintos puntos de la Ciudad
y repartid mas de 225000 tripticos sobre las
principales tematicas trabajadas, logrando estar
presente en las 15 comunas.

INTERVENCIONES URBANAS

-32 mesas/stands

-18.000.000 de

folletos informativos

repartidos entre brochures vy tripticos
-300.000 informes repartidos

=11 campanas tematicas

-64 promotoras/es

-Mas de 70.000 ecobolsas repartidas
-Mas de 33.790 horas en la calle
=15 comunas

A LO LARGO DE TODO EL ANO
EN LA ViA PUBLICA
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Algunas intervenciones urbanas realizadas, propuestas por
las organizaciones y destinadas a visibilizar las problematicas
mas acuciantes, fueron las siguientes:

Con el fin de conmemorar el Dia Mundial de los
Derechos del Consumidor, los representantes
del CESBA y de ADECUA se acercaron al
tradicional club Sunderland, en Villa Urquiza,
para informar a los ciudadanos acerca de sus
derechos como consumidores.

El encuentro barrial se nutri¢ de un intercambio
de informacién entre las autoridades de las
instituciones y los vecinos, que buscaban
compartir sus problematicas y obtener
asesoramiento sobre los procedimientos a
seguir ante determinados inconvenientes
relacionados a la tematica en cuestion.

Ademas, fueron entregados folletos que
explicaban el rol activo que pueden adoptar
los ciudadanos en cuanto a defensa del
consumidor, y durante la semana de la campaia
se repartieron cerca de distintos supermercados
53.000 ecobolsas con el fin de promulgar el
cuidado del medio ambiente desde el momento
del consumo.
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“Tal como lo habiamos dicho a fin del
aNo pasado, me parece que necesitamos
sacar el CESBA fuera de este ambito y
esta semana se did gque es el Dia mundial
del Consumidor manana, y me parece que
empezar en clubes, tratar de hablar con los
comerciantes, los vecinos y que conozcan
lo que es el CESBA vy quién forma parte
del CESBA, creo que es el puntapié inicial
de empezar a salir en todos los barrios que
podamos ir en la Ciudad de Buenos Aires”.

Sandra Gonzalez, Vicepresidente del CESBA y
Consejera por ADECUA.
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El Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
de Buenos Aires convocd un encuentro en
las adyacencias del Obelisco, destinado a
concientizar a los porteflos acerca de las
consecuencias que acarrea la violencia de
género, asi como sus formas de prevenciéon y
erradicacion.

Tanto Sandra Gonzdlez (Vicepresidente del
CESBA y Consejera por ADECUA) como Laura
Gonzalez Velasco (Consejera por Cooperativa
Milagros) dieron a conocer datos estadisticos
sobre el alcance de las practicas abusivas que
atentan contra la integridad fisica y psicoldégica
de las mujeres.

Asimismo, expusieron los distintos canales por
los que se puede pedir ayuda en caso de ser
victima de violencia de género: desarrollaron las
funciones de los centros integrales de la mujer
e informaron acerca de las lineas gratuitas de
atencidén para victimas de violencia familiar o
sexual.




El Dia Mundial del Medio Ambiente -
celebrado el 5 de junio- motivd que el CESBA
difundiera distintas practicas ecoldgicas en
distintos puntos de la Ciudad para mitigar las
problematicas ambientales. En este sentido, se
relevaron las principales causas de polucién:
28% corresponde a basura, 20% a escapes de
vehiculos, 15% a desechos industriales y 12% a la
reduccion de los espacios verdes en la Ciudad.

En esta linea, el Consejo Econdmico y Social ha
confeccionado un informe titulado “Evaluacion
del Ambiente Urbano. Contaminacién Sonora
- Calidad del Agua” en conjunto con la
Universidad de Palermo. De dicho estudio se
desprendieron dos declaraciones al Poder
Ejecutivo: la primera de ellas trata la prevencion
de ruidos molestos en escuelas para reducir los
efectos secundarios del exceso de decibeles en
docentes y alumnos; y la segunda declaracion
hace hincapié en la implementacién de medidas
gue tendientes a mejorar el estado de las aguas
de los principales lagos y lagunas de CABA, a
fin de preservar tanto las especies que habitan
estos ecosistemas, como la salud de las personas
gue entran en contacto con ellas.

INTERVENCIONES URBANAS
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El CESBA, en conjunto con el Centro de
Educacion al Consumidor (CEC), convoco a los
vecinos de Caballito con el objetivo de difundir
los derechos de los consumidores e indagar
acerca de las problematicas que los atraviesan.

De ese modo, fueron repartidas infografias que
detallaban los derechos de los consumidores,
entre los cuales se distinguen el derecho al
trato digno por parte de los proveedores, a
la informaciéon total sobre las caracteristicas
y condiciones de los bienes a adquirir, al
mantenimiento de la oferta en tiempo y forma, y
a la exigencia del cumplimiento o resarcimiento
en caso de violacién de la ley.

Ademads, los vecinos pudieron obtener
asesoramiento sobre los procedimientos a
seguir ante determinados inconvenientes
relacionados a la tematica en cuestion.




Con el objetivo de mostrar la importancia de
qgue la telefonia movil sea declarada servicio
publico, el CESBA, ADECUA y CEC realizaron
una intervencion urbana para exigir un marco
regulatorio que contribuyera a la evolucién de
los derechos y garantias de los usuarios.

En 2016, las denuncias vinculadas a la telefonia
movil ocuparon el primer lugar de los rubros por
los que mas se reclamd tanto en la Direccion
General de Defensa y Proteccién al Consumidor
como en la Defensoria del Pueblo. En este
marco, el Presidente del CESBA, Federico
Saravia, la Consejera por ADECUA, Sandra
Gonzalez, y Gisela Riccardi, en representacion
del CEC, encabezaron un didlogo con vecinos
en el Microcentro, con el fin de visibilizar las
problematicas existentes en torno a los servicios
de comunicacidon celular -considerando,
ademas, que se erige como el principal medio
de comunicacion del pais-.

INTERVENCIONES URBANAS 57

“La Ciudad de Buenos Aires es el distrito

con mas lineas de celular activas en el pais

y aun asi los reclamos relacionados a los
servicios de telefonia moévil encabezan
las denuncias de los usuarios. Por eso,

creemos gue es necesario que se declare

servicio publico, para que haya una
regulacion vigente que normalice esta
situacién”

Sandra Gonzalez, Vicepresidente del
CESBA y Consejera por ADECUA.
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B2 Promocién de la disminucién de

E contaminacion sonora en escuelas
Cuando: Semana del 15 de agosto
Ddénde: Escuela N%6 “Vicente
Lopez”, Palermo

El CESBA asistio a la Escuela N26 “Vicente
Lépez” con el fin de visibilizar la importancia

de disminuir la contaminacidon acustica en “Creemos que una de las principales maneras
instituciones educativas, contribuyendo asi a un de avanzar hacia una mejor calidad de vida en
mejor rendimiento de alumnos y docentes. comunidad, es promover practicas sustentables
y saludables desde la escuela. Para eso, es
Acompaiado por el Director de Participacion necesario que la Ciudad cumpla con la Ley 1540,
Ciudadana de la Defensoria del Pueblo de la la cual establece la creacién de un Mapa del
Ciudad, Sebastian Pilatti; Estela Mdnica Lépez Ruido donde se podrian localizar los principales
Sardi, Directora de Proyectos e Investigacion establecimientos afectados por la contaminacion
del Area de Sustentabilidad de la Facultad acustica y, en consecuencia, orientar las politicas
de Ingenieria de la Universidad de Palermo; publicas hacia ellos”
y Victoria Larroudé, investigadora de la

Universidad de Palermo, el Presidente del Federico Saravia, Presidente del CESBA
CESBA, Federico Saravia, indagd acerca de
las consecuencias que se desprenden de la
exposicion a altos decibeles.

En esta linea, teniendo en cuenta el estudio
realizado por el CESBA y la Universidad de
Palermo, en el que se revelaron los niveles de
ruido a los que cada comuna estd expuesta,
se ha presentado una Declaracion al Poder
Ejecutivo. En la misma se recomienda identificar
aquellas escuelas que se ven perjudicadas por
esta problematica en pos de que se adopten
medidas tendientes a prevenir esta situacion.




“El Ente Unico Regulador de los Servicios
Publicos ejerce el control, resguardo
y seguimiento de catorce servicios
publicos que se encuentran en el ambito
de la Ciudad de Buenos Aires. Seria muy
importante que también lo haga sobre los
servicios publicos de luz, agua y gas, en
conjunto con los organismos nacionales.”

Paola Michielotto, Presidente del Ente
regulador de la Ciudad.

Paola Michielotto y Federico Saravia realizaron
una intervencién urbana en microcentro
para visibilizar que el Ente Unico Regulador
de Servicios publicos no ejerce el control,
seguimiento y resguardo de la calidad de todos
los servicios publicos prestados en el ambito de
la Ciudad, ya que parte de ellos se encuentran
bajo la competencia de otros entes nacionales
o interjurisdiccionales.

Por esta razén, las 26 organizaciones que
conforman el CESBA elevaron al Poder Ejecutivo
una Declaracién donde recomiendan que el Ente
Unico Regulador de Servicios Publicos regule
la totalidad de las prestaciones, a fin de tener
una vision integral de la atencién brindada y, en
consecuencia, obtener datos que den cuenta
como estos impactan conjuntamente en la
calidad de vida de los portefios.

INTERVENCIONES URBANAS
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A fin de visibilizar la importancia de que la
Ciudad de Buenos Aires adhiera a la Ley
Nacional de Programa de Recuperacion
Productiva de las Pymes, el CESBA y MateriaBiz
realizaron un encuentro en el que se ahondd
en la importancia de las pequefas y medianas
empresas en la Ciudad.

El mismo fue protagonizado por el Presidente
del Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
de Buenos Aires (CESBA), Federico Saravia
y Manuel Sbdar, fundador de la Escuela de
Negocios MateriaBiz. En la visita a las oficinas de
Taringa, se debatid acerca del rol fundamental
de las Pymes en el entramado econdmico y
social de la Ciudad.

Especificamente, se profundizd en la incidencia
en la provision de fuentes de trabajo que tiene
este sector, considerando también que del total
de empresas de CABA, alrededor del 99% son
PYMES -las cuales generan el 70% del empleo
del distrito-.

Por esa razén, y a fines de introducir un
tratamiento impositivo diferencial y un régimen
especial que redunden en una mejora en la
calidad de vida de los portenos, el CESBA
presentd una Iniciativa Parlamentaria para la
adhesion a la Ley de Programa de Recuperacion
Productiva para Pequeiasy Medianas Empresas.
El objetivo es que las Pymes que tributan en
la Ciudad gocen de estabilidad fiscal respecto
de los impuestos, tasas y contribuciones que
administra la Direccion General de Rentas, y que
ademas se anexen al Registro de Consultores
Pyme del Ministerio de Produccion.



“Para ayudar a gue mas
Pymes consigan consolidarse,
desde el CESBA creemos que
es hecesario que el Estado
desarrolle politicas tendientes

a impulsar a este sector para
gue el mismo acceda a los
beneficios previstos por la Ley
Nacional. Esto es primordial
para generar incentivos fiscales
y que el empleo formal vuelva a
revitalizarse.”

Federico Saravia,
Presidente del CESBA

INTERVENCIONES URBANAS
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En relacidn a las actividades que el CESBA lleva
a cabo en pos de promover los derechos de los
consumidores, Susana Andrada, Consejera por
el Centro de Educacion al Consumidor (CEC);
encabezo un encuentro con los vecinos, durante
el cual se puso de manifiesto que las denuncias
de los usuarios sobre los servicios de telefonia
celular encabezan el ranking de los reclamos
realizados ante el organismo de Defensa del
Consumidor de la Ciudad desde hace cinco afios
registrandose 1346 quejas durante el transcurso
del aflo corriente.

Entre las principales quejas relevadas, se
encuentran las siguientes: llamadas que se
cortan, problemas con el servicio de internet
movil, falta de procesamiento del pedido de baja,
facturacion excesiva de cargos no convenidos
e incumplimiento de ofertas, promociones o
bonificaciones.

Por esta razon, el Consejo Federal Econédmico
y Social -del cual forma parte el Consejo
Econdmico y Social de la Ciudad de Buenos
Aires- exige que latelefonia celular sea declarada
servicio publico en todo el pais, considerando
qgue en la Argentina hay 62 millones de lineas
de celulares activas. En consecuencia, esto
permitiria implementar un marco regulatorio
gue contribuya a la evolucion de los derechos y
garantias de los usuarios.

e s Brindan
an ja Ciudad
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“ Promocién de saneamiento de
HH las aguas en CABA
Cuando: Semana del 4 de
octubre
Ddénde: Bosques de Palermo,
Plaza Holanda

A fin de promover el saneamiento de los lagos y
lagunas de CABA, el CESBA realizdé un encuentro
con vecinos en los Bosques de Palermo.

La actividad se desprende de la evaluacion
del ambiente urbano realizada por el CESBA
en conjunto con la Universidad de Palermo,
donde fue relevado el ICA (indice de calidad
de agua, en una escala creciente de O a 100)
de los principales espacios verdes de CABA.
Dicho estudio advirti¢ pardmetros quimicos
y microbioldgicos preocupantes en el lago de
Plaza Holanda y en el de Puerto Madero -con un
ICA 35y 49,41 respectivamente-.

Puntualmente, en el lago de Plaza Holanda
-donde en el 2014 fue denunciada una elevada
mortandad de peces- las muestras observaron
valores de PH inusualmente elevados,
cantidad de soélidos totales y bajas canti
de oxigeno disuelto.
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“Es de vital importancia que se
INncluya en la agenda politica

la evaluacion de la calidad de
agua de los espacios publicos,
ya que la contaminacion de los
MisMos no solo trae aparejado

un impacto en la flora y fauna
urbbanas, sino en la salud de los
portenos.”

Federico Saravia,
Presidente del CESBA
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EL AGUA

EN LA CIUDAD:

un recurso
poco valorado
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EL RANKING DE CONTAMINACION DEL AGUA

1. Riachuelo (Caminito): 33 ICA

2. Plaza Holanda (Palermo) 35 ICA

3. Laguna Los Coipos (Reserva Ecoldgica): 40 ICA
4. Lago Lugano (Parque Roca): 46 ICA

5. Puerto Madero (Puente de la Mujer): 49,41 ICA
6. Planetario (Palermo) 51 ICA
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Con el objeto de visibilizar las problematicas de
la Economia Social y Solidaria en la Ciudad de
Buenos Aires, Sandra Gonzalez, Vicepresidente
primera del organismo, visité la Asociaciéon Civil
TES. La misma tiene como objeto desarrollar
instancias de formacidn, en las cuales se generan
espacios de debate e intercambio en torno a
tematicas planteadas por los trabajadores de
organizaciones autogestionadas. Asimismo,
colaboran con la administraciéon, gestion vy
comunicacion, aspectos contables, impositivos
y legales de las mismas.

En relacién a dicha tematica, el Consejo
Econdmico y Social presentd una declaracioén al
Poder Ejecutivo, a fin de promover la Economia
Social y Solidaria mediante politicas publicas
especificas destinadas al desarrollo integral y el
fortalecimiento del sector.

Esto se debe a que no existe en el dmbito de
la Ciudad una normativa que regule y fomente
este sistema socioecondmico, politico, cultural
y ambiental. Por tanto, resulta necesaria la
elaboracién colaborativa de una ley que la
encuadre, defina y explicite los mecanismos
para el promover de este sector.

SOCIAL
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COMPROMISO CON LA CALIDAD

COMPROMISO CON LA CALIDAD
Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

A su vez con iniciativas simultaneas dirigidas
a mejorar los vinculos internos y externos de
la organizacion, el Consejo continud con el
trabajo y se profundizd en el afianzamiento
de la responsabilidad social agregando valor
y constituyendo un elemento esencial para el

cumplimiento de la misién y politica de calidad \E@/

9001:2015

“PRINCIPIOS DE GESTION
DE LA CALIDAD?”

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

Mejora
Liderazgo
Enfoque al cliente

El CESBA se propuso desarrollar un nuevo Compromiso de las personas
modelo de gestion que promueva una Enfoque a procesos
organizacién moderna, eficiente y orientada Toma de decisiones basadas
a los principios de la gestion de la calidad y en la evidencia

con procesos de trabajo y procedimientos Gestion de las relaciones

documentados. Dicho objetivo, tuvo su primer
hito en la certificacidon alcanzada en noviembre
de 2016 ante IRAM de la norma ISO 9001:2015.
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Durante el 2017, el CESBA asumid el compromiso sobre la permanente revisidn y mejora de la
conveniencia, adecuacion y eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad adoptado y la mejora
continua en pos de la excelencia institucional. En ese sentido, ha continuado su crecimiento,
basado en el esquema de trabajo por procesos, aplicando nuevas tecnologias que sirvan
como sustento para ampliar el trabajo en red y los entornos colaborativos; asi como también
fortaleciendo esquemas de comunicacidn interna/externa, vinculacién con un entorno de
organizaciones amplio y diverso y el compromiso constante con las personas.

Esto evidencia un cambio cultural que implica una nueva forma de pensar y hacer las cosas
generando una transformacién organizacional profunda.

En este contexto, desde el CESBA se continuda trabajando activamente en el mantenimiento,
fortalecimiento y crecimiento del Sistema de Gestidon de la Calidad, lo que se evidencid en la
auditoria de mantenimiento IRAM en noviembre de 2017 con excelentes resultados.

Todo este andamiaje de procesos y tecnologias, permitié al Organismo, dar un salto de calidad
en el cumplimiento de sus objetivos institucionales centrales, en forma conjunta y trabajando en
red con las 26 Organizaciones que componen el Consejo.
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El Consejo decidid avanzar en el ciclo de mejora
continua y como parte del compromiso con
la excelencia, incorpord a la responsabilidad
social como un eje central de la organizaciéon
desarrollando lo que se denomind: “Ecosistema
Responsable”.

ECOSISTEMA RESPONSABLE

sisterma Responsable agrupa las herramientas gue hemos adoptado para
estrategia de Responsabilidad Social (R5).

Surge para alimentar el ciclo de mejora continua y.es parte del compromiso con
la excelencia asumido junto a la certificacion de la Norma 150 8001:2015.

S50CIAL

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

El CESBA integra la responsabilidad social
teniendo en cuenta la responsabilidad ante
los impactos que las decisiones y actividades
ocasionan en la sociedad y el medio ambiente.

Pacto Mundial: Iniciativ
WOIMUey

A través de un comportamiento ético vy ARZDR,

transparente integrado en toda la organizacion Iso

se busca contribuir al desarrollo sostenible. 2\?’60
ISO 26000: Morma internacional que

Para ello convierte la responsabilidad social en ™ proporciona una guia para integrar la

una parte esencial de sus politicas, su cultura | RS en las decisiones y actividades de

organizacional, sus estrategias y operaciones una organizacion.
y desarrolla la comunicacién interna y externa
relativa a ella.

* Planificacidn, disefo y ejecucidn de Asambleas y Comisiones
Produccion de contenidos del CESBA emanados de decisiones de la Asambiea. Mroo de Cortificada 150 AR-Q
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: Las nuevas iniciativas tienen
que ver con un Organismo
que evoluciona focalizando

= en la mejora continua. La
toma de decisiones esta en

linea con el propdsito de
conducir al CESBA hacia la
excelencia institucional.

“La responsabilidad social

no se trata de lo gue puedo
hacer, en tanto individuo, sino
de lo que podemos hacer como
practica colectiva en funcion de
un objetivo comun”.

Federico Saravia,
Presidente del CESBA



El Ecosistema Responsable agrupa las
herramientas que el CESBA adoptd para su
estrategia de Responsabilidad Social; el cual
estd integrado por la norma ISO 26.000, el
Pacto Global y el Reporte GRI Standards.

Se considera a los tres elementos como
partes de un mismo engranaje del Ecosistema
Responsable, donde son interdependientes:

PACTO GLOBAL E ISO 26.000: La norma ISO
significa un aporte a los esfuerzos del Pacto
Mundial de promover la comprension de los
principios de Responsabilidad Social. Ambas
iniciativas estan conectadas en la creencia
fundamental que las organizaciones deben
actuar de forma Socialmente Responsable.

GRI E ISO 26.000: Todas las materias
fundamentales y los asuntos de la norma ISO
26.000 estan cubiertos por los indicadores GRI.

GRI y PACTO GLOBAL: La alianza estratégica
entre GRI y Pacto Global permite que los reportes
GRI sean validos para cuantificar la aplicacion de
los principios del Pacto Global.

La integracion estratégica de la Responsabilidad
Social en la gestién le agrega valor a la
Organizacion y constituye un elemento esencial
para el cumplimiento de la misién y politica de
calidad.

COMPROMISO CON LA CALIDAD




05

VINCULACION
INSTITUCIONAL



VINCULACION
INSTITUCIONAL

El Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
de Buenos Aires es, segun lo que establece
su ley de creacién, un 6rgano colegiado de
caracter consultivo de los poderes Ejecutivo y
Legislativo.

Enestalinea,durantetodoelafio se desarrollaron
multiples encuentros con representantes de
distintos poderes del Estado. Son, precisamente,
las reuniones con los ministros y los encuentros
tematicos con funcionarios de la Ciudad los

“Nos sirve muchisimo este tipo de

encuentros para enterarnos del dia a dia
gue hace a la vida de los vecinos. Son
todas organizaciones que tienen una
fuertisima insercion en la vida social,
politica y econdmica de la Ciudad
de Buenos Aires, con lo cual son los
mejores interlocutores para enterarnos

de aguellos temas en los que tenemos

que profundizar”.

Eduardo Macchiavelli,
Ministro de Ambiente
y Espacio Publico.

qgue mejor reflejan el cardcter consultivo del
organismo.

La participacion en las reuniones de las 26
organizaciones miembro, asi como también
de otras organizaciones representativas de
la sociedad civil, permite que los funcionarios
publicos conozcan las sugerencias, criticas o
recomendaciones de aquellos sectores que se
encuentran estrechamente vinculados con la
vida social, politica y econdmica de la Ciudad.

De este modo, el CESBA se constituye como
un ambito de debate en el que se estrechan
los lazos colaborativos y se desarrolla una
agenda comun de trabajo. Siguiendo el modelo
del consenso pregonado por la institucion, se
fortalece el vinculo con actores fundamentales
para la toma de decisiones que impactan en la
calidad de vida de los portefos

VINCULACION INSTITUCIONAL
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REUNIONES DE
TRABAJO CON
MINISTROS

AN 21 DE MARZO. GUADALUPE

HH TAGLIAFERRI, MINISTRA DE HABITAT

Y DESARROLLO HUMANO.

Atendiendo a la sugerencia de intensificar
el trabajo en conjunto con el Poder Ejecutivo
en materia de desarrollo humano -efectuada
en el marco de la Primera Asamblea de 2017-
, el CESBA recibié a la ministra de Desarrollo
Humano y Habitat de la Ciudad de Buenos
Aires, Guadalupe Tagliaferri.

Durante el encuentro, la ministra presentdé los
ejes en torno a los cuales trabajaria su cartera
para brindar una respuesta integral y transversal
a las distintas problematicas que inciden en la
igualdad de oportunidades de la Ciudad.

Ademas, asegurd que “todas las obras deben
tener un trasfondo comunitario”. Siguiendo
esa linea, destaco la importancia de desarrollar
espacios de participacion ciudadana, talleres
culturales y deportes.

A lo largo de la reunidén, se enunciaron diferentes
propuestas en torno a las siguientes tematicas:

Situacion de calle: trabajar en el Operativo Frio,

“Desde esta mesa se

pueden armar estrategias
para funcionar como una
ambulancia social”.

Guadalupe Tagliaferri, Ministra
de Desarrollo Humano y
Habitat.

Violencia de género: abrir nuevos Centros
Integrales de la Mujer en convenio con
organizaciones de mujeres.

Organizaciones de la Sociedad Civil: participar
del programa “Convocatoria” de financiamiento
para OSC.
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ENCUENTROS TEMATICOS

A2 27 DE ABRIL.
222] BRUNO SCRENCI, MINISTRO DE GOBIERNO.

El ministro de Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, Bruno Screnci, asistié al CESBA con el
proposito de organizar una agenda en comun y
protagonizar un debate acerca de la calidad de
vida de los portefos.

“Los limites geograficos de la Ciudad y
El encuentro se centré6 en el abordaje de la Provincia de Buenos Aires estan,
interjurisdiccional de las distintas problematicas en general, en constante debate. Pero

que afectan a la Ciudad (en particular la se debe buscar la institucionalidad

inseguridad, el transporte y el cuidado del medio de estos analisis para lograr que las
ambiente). En ese sentido, resulté indispensable politicas entre jurisdicciones queden
la presencia del subsecretario de Asuntos plasmadas”.

Interjurisdiccionales y Politica Metropolitana,
Eduardo Ricciuti. Bruno Screnci,
Ministro de Gobierno
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A 30 DE MAYO. EDUARDO
222] MACCHIAVELLI, MINISTRO DE
AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO.

Tras las recomendaciones al Poder Ejecutivo de
la Ciudad respecto a los Centros Comerciales a
Cielo Abierto y a la contaminacién, el CESBA
convocd a una reunidon de trabajo al Ministro
de Ambiente y Espacio Publico, Eduardo
Macchiavelli.

Aprobadas en la Segunda Asamblea de 2017,
las recomendaciones se basaron en el fomento
del impulso de los Centros Comerciales a Cielo
Abierto, por un lado, y en la disminucion de
la contaminacion a través de la prevencion de
ruidos molestos en las escuelas y el andlisis de
la calidad del agua de los principales lagos y
lagunas de la Ciudad, por el otro. Siguiendo
esta linea, el encuentro con el ministro se centro
en la necesidad de poner en la agenda publica
el tratamiento integral de los residuos urbanos,
asi como la reduccién de la contaminacion
ambiental.

Particularmente, se hizo hincapié enla necesidad
de adoptar politicas publicas que previnieran
la problematica, y ademas promovieran un
cambio cultural para la correcta separacion de
desechos domiciliarios.

“En los edificios se ha
implementado el uso
de cestos diferenciados,
pero aun falta una mayor
concientizacion al respecto”

Cristian Milano, Consejero
Suplente por SUTERH

“Hoy la Ciudad recupera 400
toneladas de materiales secos
por dia. Se quiere llegar a las
800 toneladas diarias para el
2019,

Eduardo Macchiavelli, Ministro
de Ambiente y Espacio Publico




“Seria bueno que las PYMES de
la Ciudad pudieran acceder a los
beneficios previstos por la Ley Nacional.
Fundamentalmente, se busca generar
incentivos fiscales que no empeoren las
tasas publicas jurisdiccionales, en una
situacion en la que las PYMES se ven
ahogadas”

Federico Saravia, Presidente del Consejo
Econdmico y Social de la Ciudad de
Buenos Aires

Encuentros Tematicos

VINCULACION INSTITUCIONAL 79

A 28 DE MARZO. EL CESBA EN LA LEGISLATURA
HH PARA LA RECUPERACION PRODUCTIVA DE LAS

PYMES

La Comision de Desarrollo Econdmico,
Mercosur y Politicas de Empleo convocd al
Presidente del CESBA, Federico Saravia, con
el fin de dar a conocer el proyecto del Consejo
sobre Adhesion a la Ley Nacional N2 27.264 de
Programa de Recuperacidén Productiva para
Pequenas y Medianas Empresas.

El evento, celebrado en la Legislatura Portefa,
contd con la presencia de diputados de diversos
bloques como Gabriel Fuks (CNM); Octavio
Calderodn, Christian Bauab, Paula Villalba, Daniel
Del Sol, Gabriel Sahonero, Jian Yuan, Claudia
Calciano (PRO); Juan Nosiglia (SUMA+); Paula

Oliveto (CC); Lorena Pokoik (FpV); Diego Garcia
de Garcia Vilas (CP); Claudio Heredia (BP) y el
legislador Adridn Camps (PSA).

La Ley exhorta un sistema de incentivos para
el fortalecimiento de las Micro, Pequefas y
Medianas Empresas que conforman mas del
90% de las empresas del pais y generan el
70% del empleo. El proyecto se desprende
de la encuesta llevada a cabo por el Consejo
Econdmico y Social, junto con la Federacion de
Comercio e Industria de la Ciudad de Buenos
Aires (FECOBA) y UBA-Sociales, la cual
tomd como objeto de estudio a los centros
comerciales localizados en avenidas portefias.
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11 DE ABRIL. MARTIN TRUBYCZ,
SUBSECRETARIO DE MICRO,

PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
Y OSCAR ANTONIONE, DIRECTOR
DEL PROYECTO DE LOS CENTROS
COMERCIALES A CIELO ABIERTO

En concordancia con las iniciativas que el
CESBA ha propuesto en relaciéon al desarrollo
de las PYMES, se recibiéo a Martin Trubycz,
Subsecretario PYME del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires, y a Oscar Antonione, Director
del Proyecto de Centros Comerciales a Cielo
Abierto.

El propdsito del encuentro fue presentar el
informe “Recomendaciones y Acciones para
un Plan Estratégico-Operativo de Centros
Comerciales a Cielo Abierto en la Ciudad
de Buenos Aires”. Dicho trabajo sugiere
soluciones a las problematicas que los vecinos
de las 15 comunas perciben en torno a estos
establecimientos.

Especificamente, el informe postula el disefio de
un plan estratégico para contemplar acciones
como intervenir en el redisefo de las geografias
comprendidas por los Centros Comerciales

a Cielo Abierto y generar elementos de
diferenciacion con los grandes complejos
comerciales promoviendo la vida social y
el consumo en el espacio publico. También
plantea propender a la restitucion de las calles
comerciales su rol de atraccioén a los ciudadanos
y turistas a través de la reparacion de veredas,
mantenimiento de la iluminacion, sefales de
calles, etc.

“La importancia del informe
es que pone a disposicion del
Poder Ejecutivo de la Ciudad,

la percepcion de los vecinos
sobre los Centros Comerciales
a Cielo Abierto.”

Damian Di Pace, Coordinador
de la Comision de Comercio




HH

El CESBA mantuvo una reunion de trabajo con el
subsecretario de Trabajo, Industria y Comercio
de la Ciudad de Buenos Aires, Ezequiel Jarvis. En
la misma, se debatié acerca del fomento de las
PYMES, el empleo registrado y la capacitacion
de jovenes, considerados pilares prioritarios
para mejorar la calidad de vida de los portefos.

En esta linea, se encontraron puntos de
encuentro con las acciones del CESBA
destinadas a promover el comercio PYME y
el empleo que el mismo genera. La adhesidon
a la ley 27.264 de Programa de Recuperacion
Productiva para las PYMES vy el informe sobre
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4 DE MAYO. EZEQUIEL JARVIS, SUBSECRETARIO
DE TRABAJO, INDUSTRIA'Y COMERCIO

Centros Comerciales a Cielo Abierto son claros
ejemplos de las acciones mencionadas.

Por otro lado, el subsecretario aseveré que el
incremento de las obras de infraestructura en
el sur de la Ciudad replicard un desarrollo en
la distribucién de los ingresos y en la igualdad
de oportunidades para todos los portefios. Este
planteo también se condice con el Informe
Anual elaborado por el CESBA en 2016, en el
cual se expusieron las diferencias norte-sur en
materia de salud, empleo, educacién y vivienda.

“Buscamos achicar la brecha entre
el norte y el sur de la Ciudad con
iniciativas concretas. Entre ellas se
encuentra el desarrollo de obras de
infraestructura; es decir, instrumentar

politicas que le permitan al sector
productivo crecer en el sur.”

Ezequiel Jarvis, Subsecretario de
Trabajo, Industria y Comercio
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M2 19 DE MAYO. ANTONIO ROSENDO,

HH

SUBSECRETARIO DE TRANSITO

Y TRANSPORTE DE ITUZAINGO Y
FACUNDO SOMOZA, SUBSECRETARIO

DE TRANSPORTE DE MERLO

Con el objetivo de abordar la problematica
del transito y transporte de manera integral, el
CESBA comprendid que debe tratar la tematica
recurriendo a una vision interjurisdiccional. Es
por ello que se convocd al Subsecretario de
Transito y Transporte de ltuzaingd, Antonio
Rosendo, y al Subsecretario de Transporte de
Merlo, Facundo Somoza.

Durante la reunion, se llevd a cabo un debate
acerca de la situacidon del Area Metropolitana
en torno al transito y transporte, y en particular,
se manifestaron las problematicas existentes en
ambos municipios. Para reflejar esta realidad, se
expusieron los inconvenientes que aquejan a los
bonaerenses a la hora de ingresar o egresar de
la Ciudad.

Como conclusion del encuentro, se planted
la posibilidad de reunir a las autoridades de
diferentes municipios, para poder lograr un

trabajo en conjunto e impulsar el funcionamiento
de la Agencia Metropolitana de Transporte,
redituando a su vez la presencia del mismo
signo politico en el gobierno nacional, provincial
y de la Ciudad.

“El mayor problema que
enfrentamos es la falta de
transporte para que los vecinos
viajen de la manera que se
merecen. Por esta razon, el
desarrollo de este sector no sélo

introduce mejoras en el mismo,
Sino genera puestos de trabajo.”

Antonio Rosendo,
Subsecretario de Transito y
Transporte de ltuzaingd

“Creemos gue establecer
espacios donde se visibilicen las
cuestiones interjurisdiccionales
se torna fundamental para que

los municipios tengan voz en el
ambito de la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires y, de esa
manera, se pueda mejorar la
calidad del transporte.”

Facundo Somoza,
Subsecretario de Transporte
de Merlo



HH

5 DE JULIO. ANDRES BALLOTTA,

INGRESOS PUBLICOS

Tanto el Administrador Gubernamental de
Ingresos Publicos, Andrés Ballotta, como el
Director General de Estadisticas y Censos, José
Donati, asistieron al CESBA para intercambiar
opiniones acerca de la importancia que
adquieren los profesionales en la estructura
productiva de la Ciudad.

En el Informe “Incidencia Social de la actividad
de los Profesionales en la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires” -aprobado en la Segunda
Asamblea de 2017- se evidencid que los
profesionales no solo inciden en el desarrollo
econdmico y productivo de la Ciudad, sino que
también provocan mejoras en otros sectores
sociales. Consecuentemente, en el encuentro
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ADMINISTRADOR GUBERNAMENTAL DE

se debatidé acerca de la necesidad de priorizar
la realizacion de nuevas estadisticas que
permitieran cuantificar las variables sobre las
cuales influye este sector.

Por otro lado, se planted la necesidad de que se
tratara en la Legislatura porteia el Programa de
Adhesion a la Ley Nacional PYMES -impulsado
por el CESBA-. A través del mismo, los
profesionales podrian obtener un tratamiento
impositivo diferencial.

“Para nosotros es importante interactuar
con todas las organizaciones que ustedes
representan, porgue ese ida y vuelta creo
que enriguece a ambas partes: a nosotros,

que estamos muy en contacto con la

problematica, y a las necesidades de todos

los contribuyentes que ustedes representan
a través de sus organizaciones.”

Andrés Ballotta, Administrador
Gubernamental de Ingresos Publicos
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‘a'a 13 DE SEPTIEMBRE. AUTORIDADES DE
2:2] LA AGENCIA GUBERNAMENTAL DE
CONTROL

En el Consejo Econémico y Social de la Ciudad
de Buenos Aires se realizdé un encuentro con
la Agencia Gubernamental de Control sobre
habilitacionesyfiscalizaciondeestablecimientos
comerciales en CABA.

En el marco de las actividades que el CESBA
ha realizado en relacién al Poder Ejecutivo,
fueron recibidas las autoridades de la Agencia
Gubernamental de Control. De ese modo, se
hizo hincapié en la necesidad de acompanar
al administrado a estar en regla, priorizar la

accidén preventiva, y promover el cumplimiento “Hoy en dia, tenemos un codigo
voluntario de la normativa vigente y la de habilitaciones que, por sus
participacidn activa del ciudadano. inexactitudes y deficiencias, es
inaplicable y deja lugar a actos
Por otro lado, se acordd entre las partes de corrupcion. Por esa razon, me
trabajar en conjunto con el objeto de llevar a gustaria poder llevar a cabo con
cabo un cédigo de habilitaciones que permita el Consejo Econdmico y Social
implementar mejoras en los procedimientos de un nuevo codigo que introduzca
inspeccion, a fin de acelerar las fiscalizaciones. mejoras tanto en el trabajo de los

inspectores, como en las actividades
de los comerciantes.”

Ricardo Pedace, Director Ejecutivo
de la Agencia Gubernamental de
Control
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A 27 DE SEPTIEMBRE. JUAN IGNACIO MAQUIEYRA,
HH PRESIDENTE DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA
CIUDAD

Enel marcodelasactividades que el CESBA lleva

realizando en conjunto con el Poder Ejecutivo, de Buenos Aires, establecid diez puntos para
fue recibido Juan Ignacio Maquieyra, Presidente lograr la inclusion de dichos asentamientos,
del Instituto de Vivienda de la Ciudad. En el entre los cuales se recomienda: contar con
encuentro se hizo hincapié en la importancia la participacién vecinal para la urbanizacidn,
de mejorar la situacion habitacional de CABA proveer a estas zonas de infraestructura y
mediante el disefio de politicas publicas que se equipamiento colectivo equivalente al resto de
adecuen a las necesidades de los portefos. la Ciudad y mejorar las viviendas para garantizar
estandares de habitabilidad adecuados.
Asimismo, se visibilizd la importancia de lograr

una integracidon socio-urbana para el acceso

igualitario a una vivienda digna.

En esa linea, un informe llevado a cabo por
la organizacidon acerca de la integracion “El encuentro con el Instituto de
urbanistica y social de las villas de la Ciudad Vivienda resulta de suma importancia
ya que en la Ciudad de Buenos
Aires existe un déficit habitacional
alarmante. Por esa razdn, el trabajo
en conjunto del Poder Ejecutivo con
el CESBA vy las 26 organizaciones del
entramado econdmico y social que lo
conforman, resulta fundamental. De
esa manera, se podra aprovechar todo

el potencial de desarrollo de la Ciudad
en beneficio de los portefios.”

Federico Saravia,
Presidente del CESBA
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INICIATIVAS
PARLAMENTARIAS Y
DECLARACIONES AL
EJECUTIVO

Iniciativas parlamentarias
Proyectos de Ley

2016
-Debate Publico y Obligatorio de Candidatos

-AdhesiénalalLey Nacional N227.264 “Programa
de Recuperacion Productiva para las Pequefas
y Medianas Empresas (PYMES) “

2017

-Cambio de denominacién de la estacion de
subte de la linea D “Facultad de Medicina” por
“Facultades - Reforma Universitaria de 1918”

Proyectos de Declaracion

2016

- Programa “Festejos Responsables”

- Desarrollo de una “Marca Ciudad”

2017

- Creacién de un marco regulatorio para los
servicios comerciales ofrecidos a través de
plataformas web

- Implementacién de procesos de monitoreo y
control de la seguridad de la informacion

- Promocién de la Economia Social y Solidaria

-Promocién y desarrollo de los Centros

Comerciales a Cielo Abierto

FESTEJOS ..
RESPONSABLES™

i

Recalectar g
alimentos |
& carblo de |

un kit de testejo |

Se ahorraron mas
de 4500 kilos
de alimentos

entregados a Red

Solidaria
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Declaraciones al Poder Ejecutivo

2016

-Incidencia de la actividad profesional en la
CABA:

-Promocioén de la Economia Social y Solidaria

2017

- Prevencion de ruidos molestos en las escuelas
de la Ciudad de Buenos Aires

-Calidad del agua del lago de Plaza Holanda y
de Puerto Madero

- Promocién y desarrollo de los Centros
Comerciales a Cielo Abierto

- Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e
innovacion en el ambito de la Ciudad de Buenos
Aires

- Movilidad y transporte en la Ciudad de Buenos
Aires

- Ampliacién de competencias del Ente Unico
Regulador de los Servicios Publicos de la Ciudad

de Buenos Aires

- Trabajo no remunerado- Politicas de cuidado
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“El Consejo Econdmico y Social
de la Ciudad de Buenos Aires se
caracteriza por su modelo de gestion
colaborativo, el trabajo en equipo Vv la

adopcion de una vision compartida.
Alli, los desafios del siglo XXI son
analizados de manera horizontal,
enrigueciéndose con la perspectiva
de cada uno de los actores que
forman parte de la vida econdmica y
social de la Ciudad.”

Federico Saravia,
Presidente del CESBA
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“CABA es la jurisdiccion con
mas normativa referida a
Derechos del Consumidor,

pero el problema es que no

se cumple”

Sandra Gonzalez,
Vicepresidente del CESBA vy
Consejera por ADECUA.

OBJETO DEL CONVENIO: Acciones de promocion, difusion e investigacion
de los derechos de los consumidores a través de distintas actividades.

Con el fin de promover los derechos de los consumidores en la Ciudad de
Buenos Aires, el CESBA junto al Centro de Educacion al Consumidor (CEC)
y la Asociacion de Defensa de los Consumidores y Usuarios de la Argentina
(ADECUA), sellaron un nuevo acuerdo de cooperacidn para la promocion,
difusion e investigacion de los derechos de los consumidores.

Caniro de
@ Educacion al
Caonsumidor



OBJETO DEL CONVENIO: El objeto consiste en la busqueda de puntos de
consenso para lograr acciones conjuntas que beneficien a la comunidad, en
virtud de las competencias especificas de cada una de las partes. En el marco de
dicho convenio, se llevd a cabo el Proyecto “Escuela de Lideres”. El objetivo del
proyecto, consistié en que determinadas personalidades de distintos ambitos, a
través de la exposicidn de sus experiencias, conocimientos y opiniones, logren
que los jovenes participantes se replanteen sus nociones sobre liderazgo, tanto
en su vida personal como social.

Escuela de Lideres, un proyecto dirigido a 115 chicas y chicos de 16 a 24 anos.
Co organizado por la Facultad de Ciencias Econdmicas UBA, el CESBA, Red
Solidaria y el Club Atlético River Plate se impartieron de 12 clases donde
distintos lideres comunitarios compartieron su experiencia ayudando de este
modo en la formacidén de sus pares del futuro para que puedan emprender su
propio camino.

: b ESCUELA DE
)

AMPLIANDO LA RED

b

- LIDERES

“Imaginamos a los lideres de hoy
y del futuro como personas que
piensan en la comunidad y trabajan
en equipo. No se trata de un lider
individual, brillante y magnifico,
pero sin sentido comunitario.

Queremos distinguirnos de eso.
En la Argentina esta lleno de
lideres; sobra calidad humana y
compromiso.”

Juan Carr,
Fundador de Red Solidaria
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OBJETO DEL CONVENIO: Elaboracion del Informe “Propuesta de actividades
destinadas a promover la plena implementaciéon de la Ley de ciencia,
tecnologia e innovacidén de la Ciudad de Buenos Aires”.

OBJETO DEL CONVENIO: Desarrollar un esquema de colaboracién para el
analisis de la situacién socioecondmica de la Ciudad de Buenos Aires, a partir
del cual se puedan formular politicas publicas que beneficien a la calidad de
vida de quienes alli habitan.

OBJETO DEL CONVENIO: La generacion de un sistema de intercambio de
informacidn entre las instituciones, con fines colaborativos, a partir del cual
las partes puedan acceder a los datos y contenidos producidos por ellas que
se encuentren consistidos estadisticamente.

FLINDACIIN
| - | OE INVESTIGACIDMES
PARA DL DESARROLLO
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OBJETO DEL CONVENIO: El objeto consiste en la generaciéon de
Programas de cooperacién y la articulaciéon de experiencias de
manera conjunta.

OBJETO DEL CONVENIO: El objeto es la ejecucion del estudio
“Anatomia de las Pymes Perdurables Argentinas”, destinado a las
pequenas y medianas empresas del pais. El mismo consiste en dos
etapas: la primera, es el Premio Pymes Perdurables. Esta etapa
implica la convocatoria y seleccién de pymes representativas
por regidn. La segunda etapa, consiste en la redaccion, edicidn y
disefio de un libro con el material recopilado.

OBJETO DEL CONVENIO: Consiste en el compromiso de ambas
Instituciones para favorecer la concertaciéon de programas de
cooperacion y la articulacion de experiencias de manera conjunta
y coordinada, con el fin de promover politicas publicas para la
Ciudad Autéonoma de Buenos Aires.

AMPLIANDO LA RED

Belgrano

MBA-

MATERIABIZ

El Premio Pymes
Perdurables busca premiar
a las pequenas y medianas
empresas del pais que han
contribuido a la economia

local sorteando los
obstaculos y limitaciones
impuestas por el entorno,
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El Consejo por quinto afio consecutivo presentd en la 432 Feria Internacional del Libro su nuevo stand
destinado a visibilizar cuestiones relacionadas a la calidad de vida de los portefos. Ubicado en el
pabellén Ocre del predio de La Rural, el centro de exposicion cuenta con una estructura moderna que
ofrece a los visitantes la posibilidad de interactuar con los elementos del Ecosistema Digital del CESBA
y al mismo tiempo informarse, de una manera innovadora, sobre las tematicas que aborda el organismo.

Martes 2/5
-COFES: “iLa telefonia celular es un
servicio publico?”

-CEC: “Defensa del Consumidor”

Jueves 4/5

-Comision  Profesionales:  “Incidencia
Econdmica y Social de los Profesionales
de CABA

Sabado 6/5

-Comision de Comercio: “Necesidades
y Oportunidades para los CCCA de la
CABA”

Lunes 8/5

-Comisién de politicas sociales y
economia social: “Género: presentacion
del registro de femicidio”

-ADECUA: “Defensa del Consumidor”

Martes 9/5
CEC y ADECUA “Defensa del Consumidor”

Lunes 15/5

-Comision de Vivienda: “Acerca de la
intervencion Urbanistica y Social en
CABA”

-Comisién de politicas sociales y
economia social: “Genero: Presentacion
del registro de femicidio



LA LEGISLATURA DECLARO DE INTERES PARA CABA UN
PROYECTO DE FCE-UBA

La Legislatura porteia declard al Proyecto de Investigaciéon y Constitucion
de Redes “Cooperativismo, propuestas para su desarrollo en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires” de interés para la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires. Dicha investigacion fue aprobada en la Tercera Convocatoria Nacional
a la Presentacion de Proyectos de Investigacion sobre Cooperativismo y
Economia Social en la Universidad.

El proyecto fue llevado a cabo por la Facultad de Ciencias Econdmicas de
la UBA, especificamente a través del programa Amartya Sen (PAS), el cual
busca desarrollar espacios e iniciativas que originen acciones concretas en
beneficio de la comunidad en el seno de las practicas universitarias.

Asimismo, el proyecto contd con el apoyo del Consejo Econdmico y Social
de la Ciudad de Buenos Aires (CESBA). El mismo tiene como misidn generar
actividades de divulgacién, investigacion y formulacion de propuestas que
-plasmadas en iniciativas parlamentarias y propuestas al Poder Ejecutivo de
la Ciudad de Buenos Aires- promuevan una mejora en la calidad de vida de
los portenos.
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“El CESBA a través de sus acciones viene impulsando
el fortalecimiento de la Economia Social y Solidaria en
la Ciudad de Buenos Aires y en distintas oportunidades
fue ambito de debate sobre el crecimiento que
han tenido en los ultimos afos estas practicas. Por
esa razon, es necesario avanzar en nuevos marcos
institucionales y regulatorios que formalicen la

actividad y protejan a los trabajadores del sector. En
esa linea, hemos enviado dos declaraciones, una al
Poder Ejecutivo y otra al Poder Legislativo en pos
de promover la Economia Social a través de politicas
publicas especificas destinadas al desarrollo integral y
el fortalecimiento del sector.”

Federico Saravia, Presidente del CESBA
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Con el fin de ayudar a comprender que el abordaje a las problematicas sociales
desde iniciativas conjuntas y creativas es la perspectiva que transforma la
realidad, el CESBA junto a Red Solidaria, el Club Atlético River Plate y la
Facultad de Ciencias Econdmicas presentaron la primera jornada de la Escuela
de Lideres para la comunidad.

El plan en cuestion tiene como objetivo asesorar a jovenes para emprender
sus proyectos, tomando como ejemplo el camino trazado por expertos en
diferentes dareas: el contenido del programa incluye actividades relacionadas
al ambito social, el deporte, las artes, la ciencia y la tecnologia, entre otras.

Cada encuentro se desarrolld semanalmente y conté con la participacion
de personalidades distinguidas como: Juan Carr, fundador de Red Solidaria,
Emiliano Ezcurra, vicepresidente de Parques Nacionales, la periodista
Magdalena Ruiz Guifazu (moderadora de todos los encuentros), Matias
Lammens, presidente del Club Atlético San Lorenzo de Almagro, el juez
Ricardo Lorenzetti, Rodolfo D’Onofrio, presidente del Club Atlético River
Plate, entre otras.




El Consejo Econdmico y Social de la Ciudad de Buenos Aires, en conjunto con la
escuela de negocios MateriaBiz, dieron inicio a un concurso nacional destinado
a las Pymes de todo el pais, con el objeto de premiar tanto a aquellas que
han perdurado en el tiempo, como las que a su vez contribuyen a la actividad
econdmica de la regidén a la que pertenecen. Para ello, se ha dividido el territorio
nacional en cinco: NEA, NOA, Nuevo Cuyo, Centro y Buenos Aires y Patagonia.

A su vez, se busca desarrollar un analisis del entorno regional en el que
se desenvuelven los negocios, detectar cualidades y caracteristicas de las
empresas perdurables, reconocer el recorrido de los emprendedores, encauzar
estrategias de negocio para los mismos y fomentar el desarrollo y crecimiento
potencial de emprendimientos con impacto social.

En la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UBA, fueron entregadas las 5
distinciones del Premio Pymes Perdurables y se presentd el libro “Anatomia de
las Pymes Argentinas” junto a sus autores Manuel Sbdar y Federico Saravia., el
cual analiza el modelo de negocios seguido por los cinco ganadores del Premio
Pymes Perdurables.
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“Hay una estadistica del Ministerio
de Trabajo de la Nacion que
tiene un indicador de creacion y
destruccion de empresas. El mismo
sefala que en los ultimos 10 afos
el saldo neto fue cero; se cerraron
tantas empresas como se abrieron.
Por eso, el desafio no es crearlas,
sino mantenerlas activas a través
del tiempo.”

Manuel Sbdar, Director de
MateriaBiz
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“Desde el CESBA adherimos
fervientemente a la responsabilidad
social ya que es un desafio que nos

permite garantizar una mejora continua.

La responsabilidad social aplicada a las
organizaciones debe ser el piso y no el
techo al que se debe aspirar.”

Federico Saravia, Presidente del
CESBA

El Presidente del CESBA, Federico Saravia, participd del vigésimo segundo
Congreso Latinoamericano de Auditores Internos que se enmarca en el
trabajo de la organizacion en la gestidon de la calidad, bajo la sistematizacion
de los procesos.

En esa linea, a partir del 2016 se ha incorporado al organigrama del Consejo
Econdmico y Social la figura de un auditor interno, con el objeto de garantizar
la transparencia y el control, el cumplimiento de la Ley N2 70 (para el sistema
de gestion, administracion financiera y control del sector publico de la
Ciudad) y la Ley de Compra -a fin de llevar a cabo las normas basicas que
debe observar el Sector Publico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en
los procesos de compras, ventas y contrataciones de bienes y servicios-.
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EL CESBA FUE ABORDADO EN EL ECON 2017

Durante el Congreso Internacional de Economia y Gestion llevado a cabo en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la UBA, se tratd la implementacidon de la gestion de la calidad e innovacién en
organismos publicos. De ese modo, el Presidente del Consejo Econdmico y Social de la Ciudad de
Buenos Aires, Federico Saravia, junto con Daniel Piorun, Docente de FCE-UBA; dieron a conocer
qgue el CESBA ha crecido como organizacion a partir del trabajo realizado por procesos y por la

incorporacion de practicas como: la norma ISO 9001:2015. “Tralbajar por procesos fue un salto
cualitativo para el CESBA. El Ecosistema

Digital permitid potenciar el cambio
cultural, la tecnologia estd cambiando
la manera de hacer las cosas, se esta
metiendo en la forma de producir
bienes y servicios”

Daniel Piorun, Director de Proyectos
Especiales y Calidad Institucional del
CESBA.

GESTION DE LA CALIDAD
Y LA INNOVACION |
EN ORGANISMOS PUBLICOS

X1 CONGRESO INTERNACIONAL
DE ECONOMIA Y GESTION (ECON 2017)

ExXponen: Federico Saravia
Daniel Piorun




CESBA MEMORIA ANUAL

FEBRERO MARZO

14: Convenio de cooperacion entre el CESBA y la UB 28: Presentacion Ley PyYyMES en la Legislatura 2017.
con el objetivo de generar nuevas investigaciones
en CABA. 28 y 29: Capacitacion ISO 26000

30: ler encuentro de Escuela de Lideres en FCE.

30: Cena anual Fundacion Metropolitana.




Xljornadas de administracion de la FCE “La dimension
social de la planificacion urbana”.

3er congreso de estudios urbanos informe “acerca de la
integracion urbanistica y social en villas de CABA”.

3er encuentro Escuela de Lideres en FCE.
Cena aniversario de Libres del Sur.

Cena anual de CIPPEC.

Presentacion del informe de vivienda en CTA.

Apertura de La Feria del Libro

Campana de vacunacion abr vacunacion.

AMPLIANDO LA RED
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Capacitacion Mapa Interactivo y Biblioteca
Digital CESBA.

ler encuentro De Promocion de la Innovacion en
Salud, Centro Cultural de la Ciencia.

Presentacién GRI Standards, Consejo Profesional
de Cs. Econdmicas.

JUNIO

8: Presentacion de informe de salud
nutricional barrial de la Defensoria del Pueblo

12: Encuentro de CES en Santa Cruz de la
Sierra, Bolivia.

21: Curso de RCP y Primeros Auxilios con la
Cruz Roja.

23: Semana de la Arquitectura popular
y el habitat por autogestion, Legislatura
arquitectura y habitat.




Convocatoria para la Tra edicidn del Premio
Pymes Perdurable.

Evento Youth Speak Forum Argentina, sobre
los ODS de la agenda 2030 en FCE.

Asistencia al evento “Sustainable Brands in
FOCUS: The Good Economy”.

Visita al Centro de Reciclaje de Villa
Soldati.

AMPLIANDO LA RED
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AGOSTO

1: Presentacién del concurso PyMES perdurable en
la Camara de Comercio - Chaco.

9: Encuentro interno CESBA.

18: Encuentro del Pacto Global Argentina sobre
promocion de los Derechos Humanos, en CESBA.

29: Firma “Principios para el Empoderamiento de las
mujeres” empresas Red Argentina.

COMERCIO! i =
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SEPTIEMBRE ﬂ

1: Presentacion del Observatorio de Cuentas Publicas
en el AMBA del Centro de Estudios Metropolitanos

5: Encuentro de Gobiernos Subnacionales “Objetivos
para el Desarrollo Sostenible”, Casa de Gobierno de la
Ciudad.

11: Se declaré de interés al proyecto de Investigacion
y Constitucion de Redes “Cooperativismo, propuestas
para su desarrollo en la CABA”, en la Legislatura.

14: Encuentro de reflexion “Gobierno Abierto un
desafio de la sociedad civil del Foro Sector Social”.

18: Jornada Internacional sobre “Derecho y Politicas
de cuidado y apoyo para el desarrollo sostenible”.

19: Congreso Internacional de Urbanismo y Movilidad,
Casa de Gobierno de la Ciudad.

28: Jornadas Nacionales de estrategias en UBA
Econdmicas.

29: Encuentro del grupo de trabajo “Sostenibilidad en
la cadena de valor por Pacto Global y Valor AMIA”.
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Congreso Latinoamericano de Auditores Internos
(CLAI) - Hotel Sheraton.

Segundo encuentro anual de COFES.

Jornada de desarrollo Econdmico Regional en
Chaco - CONES.

Relanzamiento del Centro Emprendedor de la
Universidad de Flores (UFLO).

102 edicion LOMAS Management Seminar 2017 -
Universidad de Lomas (UNLZ).

Encuentro organizado por Rotary International.
VI Congreso COPIME.
Presentacion de informes de trabajo sobre las
villas de la Ciudad organizado por Defensoria del

Pueblo.

“XX Jornada de Pastoral Social: hacia un
desarrollo humano integral, solidario y sostenible”.
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Encuentro de Ciencia, Tecnhologia e Innovacién en
CABA presentacion de los informes “Biotecnologia”
y “A 10 afos de la Sancion de la Ley de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién”.

102 Cena Anual AMIA por la “Educacion, Igualdad
y Justicia”

Entrega distinciones del Premio Pymes
Perdurables y presentacién del Libro Anatomia de las
Pymes Argentinas en UBA Econdmicas.

DICIEMBRE

5: Brindis de Fin de Aio del CESBA en Hotel
Panamericano.

11: Entrega de los Premios UBA 2017 a los blogs
educativos en el Centro Cultural “Rector Ricardo
Rojas”.

AMPLIANDO LA RED
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EL EQUIPO PUERTAS ADENTRO

El Consejo Econdmico y Social de Buenos
Aires tiene sede en Carlos Pellegrini 587.
En los pisos 6 y 10 del edificio funcionan
las oficinas que gestionan el dia a dia del
organismo. Junto a los Consejeros de las
organizaciones miembro el CESBA conforma
un equipo que combina distintos saberes vy
experiencias que generan valor agregado al
funcionamiento del Consejo.

Capacitacion 1ISO26000

En la sede del Consejo Econédmico y Social
de la Ciudad de Buenos Aires, se llevd a cabo
una jornada de capacitacion de la norma
IRAM-ISO 26000:2010.

Durante los dias 28 y 29 de marzo, en el
CESBA tuvo lugar el taller-seminario para la
adopcidn de la norma en cuestién, a cargo
de la capacitadora oficial de IRAM, Adriana
Rosenfeld.

La ISO 26000 es una norma internacional
que funciona como guia para negocios y
organizaciones, ya que explica cédmo deben
trabajar teniendo en cuentalaresponsabilidad
social. Esto significa actuar de una manera
ética y transparente, lo cual contribuye al
bienestar de la sociedad.

La modalidad de trabajo dispuso el analisis
de casos concretos donde se pueden
identificar practicas de responsabilidad
social en tematicas abordadas por el CESBA,
con el objeto de avanzar hacia un nuevo
paradigma que estreche los vinculos entre
las organizaciones y las necesidades de la
comunidad.

De este modo, se formalizaron algunas
practicas que el CESBA ha llevado a cabo
en relacidn a hacer de la responsabilidad
social una caracteristica intrinseca de
gerenciamiento del organismo. Este valor
sugiere la conjugacion de obligaciones
individuales e institucionales para encontrar
soluciones a las dificultades comunes.

EL EQUIPO PUERTAS ADENTRO

Un resultado deseado
se alcanza mas
eficientemente cuando las
actividades y los recursos
relacionados se gestionan
COMO Un proceso
ISO
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CAMPANA DE VACUNACION

Con los primeros frios del mes de abril
aumentan los casos de gripe o influenza; una
enfermedad viral respiratoria muy frecuente y
de facil trasmision a través de estornudos, tos o
simplemente hablando.

Si bien la poblacién del CESBA -por sus
caracteristicas demograficas- no es considerada
poblacidn de riesgo segun el Ministerio de Salud
de la Nacidén, es para el Consejo una prioridad
fomentar la salud y bienestar de los equipos de
trabajo.

Es por ello que el CESBA puso a disposicion
de los trabajadores del organismo el 28 de
abril la aplicaciéon gratuita de la vacuna para
el calendario 2017 asi como informacién sobre
mecanismos de prevencidon y contagio e
identificacion de sintomas de alerta temprana.

Esta accidon, que apunta a preservar la salud
y bienestar de los empleados, es coincidente
con la materia sobre practicas laborales que
impulsa la Guia de Responsabilidad Social
ISO 26000:2010, norma internacional que el
CESBA ha decidido adoptar como referente
para encuadrar su politica de Responsabilidad
Social y avanzar de este modo en su proceso de
mejora continua.

CAPACITACION EN DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS

La incorporacion de un nuevo software de
digitalizacion de documentos provista por
IBM estuvo acompafnada por dos jornadas
de capacitaciéon. Los responsables de area y
operadores del nuevo software recibieron la
capacitacion en sus puestos de trabajo.
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En el marco de la politica de Responsabilidad
Social y en cumplimiento con la misién y politica
de Calidad del organismo se llevd a cabo una
jornada de capacitacion a cargo de la Cruz Roja de
Argentina en Primeros Auxilios y Técnicas de RCP.

El personal del CESBA recibid instruccion
tedrica y practica sobre cémo intervenir en
caso de ser testigos circunstanciales de una
situacion de emergencia.

De este modo, y en linea con los principios de
la ISO 26.000, se aumenta el nivel de seguridad
en el trabajo, mejora el potencial del personal y
fundamentalmente se socializa un conocimiento
clave a la hora de salvar vidas.

En la sede del Consejo Econdmico y Social de
la Ciudad de Buenos Aires se llevd a cabo un
encuentro del equipo interno con la finalidad de
organizar espacios de reflexion, comunicacion,
integraciéon de todas las dreas de CESBA, de
forma tal de seguir trabajando para que todo
el personal tenga conocimiento de los procesos
y logros de la organizacién, asi como también
identifique desafios que tiendan a mejorar la
calidad de trabajo hacia los clientes.

EL EQUIPO PUERTAS ADENTRO

De ese modo, Federico Saravia, explayd las
tematicas abordadas durante el 2017 por el
CESBA en el marco del desarrollo de la memoria
anual. Ademas, fueron detallados los informes
elaborados por las comisiones que conforman
al Consejo Econdmico y Social, asi como las
actividades realizadas en pos de visibilizar las
problematicas relacionadas a la violencia de
género, los derechos de los consumidores y
usuarios, el medioambiente, la telefonia mavil,
entre otros.
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ORDENES DEL DIA.

ASAMBLEAS
ORDEN DEL DIA

Primera Sesidn Ordinaria de la Asamblea del
Consejo Econdmico y Social de la Ciudad de
Buenos Aires del afio 2017. 14 de Marzo.

»

»

»

»

»

»

1. Aprobacion del Acta de la Asamblea del
06 de diciembre de 2016.

2. Reporte de las actividades realizadas
durante el periodo enero-febrero 2017.

3. Presentacion de la agenda de futuros
eventos.

4.Reporte sobre el estado de situacidn de las
Iniciativas Parlamentarias y Declaraciones
presentadas.

5. Presentaciéon de la aplicaciéon Trivia
CESBA.

6. Consideraciéon Iniciativa Parlamentaria
- Declaracidon cuyo contenido promueve
las acciones de Responsabilidad Social
Empresaria en el ambito de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

7. Consideraciéon de la Declaracion del
CESBA referida a la promocién de acciones

ANEXOS 13

ASAMBLEAS DEL CESBA

de Responsabilidad Social Empresaria en el
ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

8. Consideracidon de la Memoria Anual en
cumplimiento de la Ley 3317, art. 25 inc. F.

9. Consideracion del Informe Anual en
cumplimiento de la Ley 3317, art. 5inc. E y
art. 25 inc. E.

10. Consideracion del Informe producido
por la Comision de Vivienda, coordinada
por la CTA sobre “La integracion urbanistica
y social en villas de la Ciudad de Buenos
Aires”, para su posterior: registracion del
ISBN; envio al sello editorial CESBA para
su edicidn, publicacién y catalogacién en la
Biblioteca Digital.

11. Consideraciéon de la renovacidén de las
Vicepresidencias.

Segunda Sesién Ordinaria de la Asamblea del
Consejo Econédmico y Social de la Ciudad de
Buenos Aires del aino 2017. 10 de mayo.

»

»

»

»

»

»

1. Aprobaciéon del Acta de la Asamblea del
14 de marzo de 2017.

2. Reporte de las actividades realizadas
durante el periodo marzo - abril 2017.

3. Presentacion de la agenda de futuros
eventos.

4. Reporte sobre el estado de situacion de las
Iniciativas Parlamentarias y Declaraciones
presentadas.

5. Consideracion de la Declaracidon de la
Asamblea del CESBA sobre la calidad del
agua del lago de Plaza Holanda y de Puerto
Madero.

6. Consideracion de la Declaracion de la
Asamblea del CESBA referida ala prevencion
de ruidos molestos en las escuelas de la
Ciudad de Buenos Aires.

7. Consideracion de la Declaracion de la
Asamblea del CESBA referida ala promocion
de Centros Comerciales a Cielo Abierto.

8. Consideracion de la Iniciativa
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»

»

»

Parlamentaria - Declaracién, cuyo contenido
promueve la generacién y ejecucidon de
politicas publicas tendientes al desarrollo
de los espacios urbanisticos comerciales y
a la creacién y mantenimiento de los Centro
Comerciales a Cielo Abierto en la Ciudad.

9. Consideracion del Informe elaborado
por la Universidad de Palermo en convenio
con el CESBA, “Evaluacién del Ambiente
Urbano. Contaminacién Sonora - Calidad
del Agua” para su posterior: registracion del
ISBN; envio al sello editorial CESBA para su
edicion, publicacion y catalogaciéon en la
Biblioteca Digital.

10. Consideracion del Informe de la Comisién
de Comercio, “Recomendaciones y Acciones
para un Plan Estratégico-Operativo de
Centros Comerciales a Cielo Abierto en la
Ciudad de Buenos Aires”, para su posterior:
registracion del ISBN; envio al sello editorial
CESBA para su edicién, publicaciéon vy
catalogacion en la Biblioteca Digital.

11. Consideracion del Informe de la Comisidn
de Profesionales, “Incidencia Social en
la Actividad de los Profesionales en la
Ciudad de Buenos Aires”, para su posterior:
registracion del ISBN; envio al sello editorial
CESBA para su edicién, publicacion y
catalogacidn en la Biblioteca Digital.

Tercera Sesién Ordinaria de la Asamblea del
Consejo Econémico y Social de la Ciudad de
Buenos Aires del aiio 2017.

1. Aprobacién del Acta de la Asamblea del
10 de mayo de 2017.

2. Reporte de las actividades realizadas
durante el periodo mayo - septiembre 2017.

3. Presentacion de la agenda de futuros
eventos.

4.Reporte sobre el estado de situacién de las
Iniciativas Parlamentarias y Declaraciones
presentadas.

5. Consideracion del Informe “Diagndstico
del Cuidado en la Ciudad” de la Comision
de Trabajo para su posterior: registracion
del ISBN; envio al sello editorial CESBA para
su edicidn, publicacion y catalogacion en la
Biblioteca Digital.

6. Consideracion del Informe
“Implementacion de la Ley N22.511 Ciencia,
Tecnologia e Innovacién”- FIDE, para su
posterior: registracion del [ISBN; envio
al sello editorial CESBA para su edicién,
publicacion y catalogacién en la Biblioteca
Digital.

»

»

»

7. Consideracion de la Declaracion de la
Asamblea del CESBA sobre “Registro
Publico de Investigadores y Equipos de
Investigacion”.

8. Consideracion de la Declaracion de la
Asamblea del CESBA sobre “Trabajo no
Remunerado - Politicas de Cuidados”.

9. Consideracion de la Declaracion de la
Asamblea del CESBA sobre “La Movilidad y
el Transporte en la Ciudad de Buenos Aires”.

10. Consideracion del Proyecto de
Declaracion sobre “Servicios Publicos de la
Ciudad de Buenos Aires”.

11.ConsideraciondelalniciativaParlamentaria
sobre “Cambio de denominacion de la
estacion de subte, -Facultad de Medicina-
de la Linea D”.

12. Consideracion de la Declaracion de la
Asamblea referida a la Responsabilidad
Social. Suscripcion de la Declaracion por
parte de organizaciones miembro.



ANEXOS 15

PROYECTOS DE DECLARACION AL PODER LEGISLATIVO

PROMOCION Y DESARROLLO DE LOS CENTRO COMERCIALES A CIELO ABIERTO

La Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires veria con agrado, la promocion y desarrollo de los Centro Comerciales a Cielo Abierto en
ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a propuesta del Consejo Econdmico y Social de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

FUNDAMENTOS

SeRor Presidente:

El presente proyecto de declaracion pretende promover y desarrollar los Centros Comerciales a Cielo Abierto (CCCA) en la Ciudad de Buenos Aires.
La Constitucidn de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en su articulo 48 establece que “Es politica de Estado que la actividad econdmica sirva
al desarrollo de la persona y se sustente en la justicia social. La Ciudad promueve la iniciativa publica y la privada en la actividad econémica en el
marco de un sistema que asegura el bienestar social y el desarrollo sostenible. Promueve el desarrollo de las pequefas y medianas empresas, los
emprendimientos cooperativos, mutuales y otras formas de economia social, poniendo a su disposicidon instancias de asesoramiento, contemplando
la asistencia técnica y financiera”.

El comercio minorista representa un importante factor de recaudacién y de movilizaciéon de las fuerzas productivas en la Ciudad. En igual sentido
los Centros Comerciales a Cielo Abierto se constituyen como un modelo de gestién asociado y de expresion de las particularidades de la cultura de
cada uno de los barrios, asi como de la identidad de los mismos, manteniendo un importante rol en la vida social y econdmica de la Ciudad.

Los CCCA son una tendencia en continuo crecimiento en otras ciudades del mundo. Su creacién y consolidacién dependen, por un lado, de la
participacion del Estado para brindar infraestructura, recursos y organizacién a los espacios comercialesy, por otro, de la participacidon de asociaciones
comerciales independientes para que brinden una oferta integrada, una imagen unificada y una estrategia que tenga como finalidad la busqueda de
acciones de promocidén conjuntas.

Las ventajas de los CCCA son vastas: jerarquizan y revitalizan una determinada zona, generan un impacto positivo sobre el empleo de la Ciudad (ya
que el comercio minorista emplea mas del triple de mano de obra que los hipermercados y supermercados, y mas del doble que los shoppings),
favorecen la descentralizacién barrial evitando traslados innecesarios, incrementan la competitividad del comercio minorista tradicional y expresan
las particularidades culturales de cada uno de los barrios, como espejos de su identidad.

La forma de intercambio econdmico y social que se da en el entorno comercial y urbano de la Ciudad requiere de la mejora de la calidad del servicio
y de la competitividad, mediante |la gestidon unificada de procesos comunes.
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La efectiva delimitacion y gestion de los Centros Comerciales a Cielo Abierto, permite la implementacidon de mejoras urbanisticas, visuales,
comunicacionales y de promocién comercial, que contribuyen directa o indirectamente a mejorar el acceso y la permanencia del publico en las areas

comerciales.

Por ello, resulta necesario la generacidn y ejecucion de politicas publicas tendientes al desarrollo de los espacios urbanisticos comerciales y a la
creacion y mantenimiento de los Centro Comerciales a Cielo Abierto en la Ciudad.

Por todo lo anteriormente expuesto, se solicita la aprobacidon del presente Proyecto de Declaracion.



DECLARACIONES DE LA ASAMBLEA DEL AL PODER EJECUTIVO

PROMOCION Y DESARROLLO DE LOS CENTRO
COMERCIALES A CIELO ABIERTO

VISTO: el articulo 45 de la Constitucion de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires que crea
el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
de Buenos Aires (CESBA), asi como la ley 3317
qgue establece su organizacién, funciones vy
atribuciones; y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CESBA), através de
las 26 organizaciones que lo componen, busca
abordar y sensibilizar acerca de las distintas
tematicas vinculadas a la calidad de vida de
guienes habitan la ciudad de Buenos Aires,
Que, atalfin, elarticulo5delalLey 3317, 1o habilita
para emitir opiniones, dictdmenes y propuestas,
tanto a solicitud del Poder Ejecutivo y del Poder
Legislativo, como por propia iniciativa.

Que el CESBA ha venido trabajando e
investigando junto a la Facultad de Ingenieria
de la Universidad de Palermo, la Calidad del
Agua de los Principales Lagos y Lagunas de la
Ciudad de Buenos Aires.

Que, entre los Lagos y Lagunas analizados,
se advierten parametros guimicos y

microbioldgicos preocupantes en el Lago de
Plaza Holanda y de Puerto Madero (Puente de
la Mujer).

Que, dentro del concepto de ciudad sostenible,
los espacios verdes urbanos (los cuales abarcan
factores como el suelo, la biota, el aire y el
agua) cobran cada vez mayor importancia,
permitiendo la subsistencia de distintas especies
de fauna y flora y contribuyendo a mejorar la
calidad del aire en la ciudad.

Que la calidad del agua que forma parte de
pargues, plazas y otros espacios verdes, tiene
gran incidencia tanto en la conservacion de las
especies que conforman el ecosistema, como
en la salud y calidad de vida de las personas
que eligen el parque como lugar de recreacion
y encuentro.

Que del Informe elaborado por la Facultad
de Ingenieria de la Universidad de Palermo a
requerimiento del CESBA, surge que el Lago
de Plaza Holanda presentd valores de ICA
que indican que sus aguas estan altamente
contaminadas.

Que del precitado Informe se desprende
también, que la calidad ambiental del agua
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analizada en Puerto Madero es mala y presenta
potencial riesgo biotdxico para los seres vivos y
riesgo microbioldgico para las personas.

Que, ante tales circunstancias, se torna
imperioso activar medidas de saneamiento y
proteccion de los Lagos mencionados, a fin de
preservar las distintas especies que conforman
el ecosistema, como asi también, la salud y
calidad de vida de las personas.

Que, a fin de ofrecer mayores precisiones
técnicas, se adjunta el Informe elaborado por
la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Palermo.

Por ello, el Consejo Econdmico y Social de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires

DECLARA:

Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo
promueva e implemente medidas de
saneamiento y proteccion de los Lagos de
Plaza Holanda y de Puerto Madero (Puente de
la Mujer).

Que se realicen analisis, monitoreo vy
seguimiento sobre la calidad ambiental de los
lagos y espejos de agua de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires.

Que en caso de considerarlo necesario, el Poder
Ejecutivo promueva la sancién de una Ley que
declare la emergencia ambiental y sanitaria de
los mencionados Lagos.
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RECOMENDACION AL PODER EJECUTIVO SOBRE LOS “CENTROS
COMERCIALES A CIELO ABIERTO?”

VISTO:

El art. 45 de la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires que crea el Consejo
Econdmico y Social de la Ciudad de Buenos
Aires, asi como la Ley N° 3317 que establece su
organizacion, funciones y atribuciones; y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires (CESBA), a traveés
de las 26 organizaciones que lo componen,
busca abordar y sensibilizar acerca de las
distintas tematicas vinculadas a la calidad de
vida de quienes habitan la Ciudad,

Que, a tal fin, el articulo 5° de la Ley N°3317
lo habilita para emitir opiniones, dictdmenes y
propuestas, tanto a solicitud del Poder Ejecutivo
y del Poder Legislativo, como por iniciativa
propia,

Que el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CESBA) ha venido
trabajando y reflexionando en torno al aporte
y la importancia de los Centros Comerciales a
Cielo Abierto (CCCA) en el ambito de la Ciudad
de Buenos Aires,

Que Los CCCA son una tendencia en continuo
crecimiento en otras ciudades del mundo.
Su creacién y consolidacion dependen, por
un lado, de la participacion del Estado para
brindar infraestructura, recursos y organizacion
a los espacios comerciales y, por otro, de la
participacion de asociaciones comerciales
independientes para que brinden una oferta
integrada, una imagen unificada y una estrategia
que tenga como finalidad la busqueda de
acciones de promocién conjuntas,

Que las ventajas de los CCCA son vastas:
jerarquizan y revitalizan una determinada zona,
generan un impacto positivo sobre el empleo
de la Ciudad (ya que el comercio minorista
emplea mas del triple de mano de obra que
los hipermercados y supermercados, y mas
del doble que los shoppings), favorecen la
descentralizacion barrial evitando traslados
innecesarios, incrementan la competitividad del
comercio minorista tradicional y expresan las
particularidades culturales de cada uno de los
barrios, como espejos de su identidad.

DECLARA:

Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo,
promueva la generacion y ejecucion de politicas
publicas tendientes a la promocidén y desarrollo
de los Centros Comerciales a Cielo Abierto en
el ambito de la Ciudad Autdnoma de Buenos
Aires.

Que a tal efecto el Poder Ejecutivo realice una
amplia convocatoria a los interesados en la
tematica, para avanzar - con la coordinacidn
del Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
de Buenos Aires (CESBA) - en la discusion y
elaboracion participativa de propuestas.
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RECOMENDACION AL PODER EJECUTIVO SOBRE LA PREVENCION
DE RUIDOS MOLESTOS EN LAS ESCUELAS DE LA CIUDAD DE

BUENOS AIRES.

VISTO: el articulo 45 de la Constitucion de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires que crea
el Consejo Econémico y Social de la Ciudad
de Buenos Aires (CESBA), asi como la ley 3317
que establece su organizacion, funciones y
atribuciones; y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires (CESBA), através de
las 26 organizaciones que lo componen, busca
abordar y sensibilizar acerca de las distintas
tematicas vinculadas a la calidad de vida de
quienes habitan la ciudad de Buenos Aires,

Que, atalfin, elarticulo5delalLey 3317, 1o habilita
para emitir opiniones, dictdmenes y propuestas,
tanto a solicitud de los Poderes Ejecutivo y
Legislativo, como por propia iniciativa.

Que el CESBA ha venido trabajando e
investigando junto a la Facultad de Ingenieria
de la Universidad de Palermo, la contaminacion
sonora en la Ciudad de Buenos Aires.

Que la mencionada Universidad ha elaborado
un Informe, a requerimiento del CESBA, en

el cual se midieron distintas locaciones de la
Ciudad, en horarios diurnos y nocturnos.

Que de dicho Informe surge que, si bien se
detecta una tendencia leve a la baja en los
niveles sonoros diurnos desde el afo 2011,
también se puede apreciar en las mediciones
de marzo 2017 un leve repunte de los valores
medidos.

Que, respecto a los horarios nocturnos, todas
las locaciones valuadas superan los valores
maximos permitidos por la Ley N2 1540.

Que entre los tantos efectos perjudiciales que
se pueden enumerar por la presencia de ruidos
molestos, sobre todo en los casos en que
superan los valores permitidos por la citada Ley,
se destaca que los alumnos de escuelas situadas
en calles de alto nivel de ruido presentan
menor rendimiento escolar que los alumnos de
escuelas ubicadas en zonas silenciosas.

Que la exposicion permanente a elevados
niveles de ruidos puede afectar los procesos
de aprendizaje, a partir del detrimento en los
niveles de atencién y audicion de alumnos vy
docentes.

Que la Ciudad de Buenos Aires cuenta con
establecimientos educativos que funcionan
tanto en horarios diurnos como nocturnos.

Que la situacién descrita afecta la igualdad en
el acceso a la educacién, consagrada en la Ley
Nacional de Educacion.

Que ante tales circunstancias corresponde
identificar las escuelas expuestas a elevados
niveles de ruido, tanto en horario diurno como
nocturno, a fin de implementar medidas que las
protejan de la contaminacién acustica.

Que, a fin de ofrecer mayores precisiones
técnicas, se adjunta el Informe elaborado por
la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Palermo.

Por ello, el Consejo Econdmico y Social de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

DECLARA
Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo
promueva un proceso de identificacion de
aquellas escuelas expuestas a elevados niveles
de ruido.
Que el

Poder Ejecutivo adopte medidas



tendientes a proteger de la contaminacion
sonora a dichas escuelas.

Que el Poder Ejecutivo promueva acciones
preventivas, a fin de que disminuyan los niveles
de ruido en las zonas con complejos educativos.

ANEXOS

121
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CONVENIO MARCO DE INTERCAMBIO COLABORATIVO

Entre el Consejo Econdmico y Social de la
Ciudad de Buenos Aires, en adelante

EL CESBA, con domicilio en la calle Carlos
Pellegrini 587, Piso 10, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, representado en este acto por
el Lic. Federico Saravia, DNI N2 25.218.726,
en su calidad de Presidente, cuya personeria
surge del Decreto N2 113/16, por una parte, la
Administracion Gubernamental de Ingresos
Publicos, en adelante LA AGIP, representado
en este acto por el Cdor. Andres Ballotta DNI
Ne 23.328.774, en su calidad de Administrador
General, con domicilio en la calle Viamonte 900,
Ciudad Auténoma de Buenos Airesy la Direccion
General de Estadistica y Censos, en adelante
DGEYCS, con domicilio en la Av. San Juan 1340
- Ciudad de Buenos Aires, representado en este
acto por José Maria Donati, DNI N2 16975643, en
su calidad de Director General cuya personeria
surge de la Resolucidn 4/AGIP/16, por otra
parte, acuerdan celebrar el siguiente Convenio
Marco de Intercambio Colaborativo , el que se
sujetara a las siguientes clausulas:

PRIMERA: Objeto. - El objeto del presente
Convenio consiste en la generaciéon de un

sistema de intercambio de informaciéon entre
ambas instituciones, con fines colaborativos, a
partir del cual las partes signatarias del presente
puedan acceder a los datos y contenidos
producidos por ellas que se encuentren
consistidos estadisticamente. ---------------------
SEGUNDA: Plazo de vigencia; denuncia del
Convenio. - El presente Convenio se celebra por
el término de 1 (UN) ano contado a partir de la
fecha de su firma, renovable automaticamente,
de manera indefinida, salvo que una de las
partes exprese fehacientemente su voluntad en
contrario.

Sin perjuicio de lo establecido en el precedente
parrafo, LAS PARTES podrdn denunciarlo en
forma unilateral, y sin necesidad de expresar
las causas, siempre que notifiquen su decision
a la contra parte por medio fehaciente con una
antelacion no menor a 30 (treinta) dias corridos.
La denuncia del presente Convenio no dard
derechoalLASPARTESareclamarindemnizacion
ni compensacion de ninguna naturaleza, sin
perjuicio de la obligacidon de éstas de concluir
los trabajos en curso de ejecucion conforme
a los Convenios Especificos que estuvieren
vigentes al momento de la denuncia.

TERCERA: Obligaciones de la AGIP y Ila
DGEYCS- Sera responsabilidad de la AGIP y
DGEYCS:

- Brindar a EL CESBA toda la informacion de la
Ciudad de Buenos Aires producida por la AGIP
y/o DGEYCS y/o sus dependencias que este
le requiera de modo fehaciente siempre que
no se infrinja el secreto fiscal y/o estadistico,
respectivamente.

CUARTA: Obligaciones de EL CESBA. - Seran
responsabilidades de EL CESBA:

- Ofrecer a la AGIP y la DGEYCS la posibilidad
de publicar informacion de la Ciudad de Buenos
Aires en la Biblioteca Digital del CESBA.

- Ofrecer a la AGIP y la DGEYCS la posibilidad
de publicar informacion de la Ciudad de Buenos
Aires en el Mapa Interactivo del CESBA.

- Brindar a la AGIP y la DGEYCS toda la
informaciéon que esta le requieran, siempre
vinculada con el objeto del presente convenio,
seade produccidén propia odelasorganizaciones
gue integran la Asamblea. en ese ultimo caso



el CESBA qgueda exceptuado de su obligacion
cuando: a) El Copyright de los respectivos
trabajos corresponda en forma exclusiva a
determinada organizacidn, en cuyo caso debera
ser ésta la que presete el consentimiento
del caso; b)Se trate de trabajos propios de la
competencia especifica de las organizaciones
miembro que no hayan sido compartidas con
el CESBA ni publicadas en sus redes; y c) Por
imposicion legal o reglamentaria la informacioén
requerida sea de caracter secreto o reservado, o
afecte derechos de terceros ajenos al convenio.
QUINTA: Confidencialidad. - LAS PARTES se
comprometen a aunar recursos para obtener
la informacidn relevada de la manera mas
eficiente y oportuna. Asimismo, acuerdan
someterse y hacer respetar con el maximo
rigor las prescripciones legales que amparan
el secreto estadistico, en concordancia a lo
establecido por la Ley Nacional N2 17.622 y su
Decreto Reglamentario 3110/70, la Ordenanza
35.386/79 y la Ley 451- Cédigo de Faltas de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires- Capitulo
8 (8.11, 8.1.2, 81.3). Dicha obligacién se hara
extensiva al personal interviniente que acceda a
datos y/o informacidn protegida legalmente. ---

SEXTA: Independencia de las estructuras;
responsabilidad. - En toda circunstancia o
hecho que tenga relacion con el presente
Convenio y los que se celebraren en su

consecuencia, LAS PARTES mantendran la
individualidad y autonomia de sus respectivas
estructuras técnicas y administrativas, y por
lo tanto asumiran en forma individual las
responsabilidades que les pudieren incumbir.

SEPTIMA: Compatibilidad. - El presente
Convenio no limita a LAS PARTES la posibilidad
de convenir objetos similares con otras
instituciones.

OCTAVA: Jurisdiccion.- LAS PARTES convienen
en someter sus diferendos a la competencia de
los Tribunales en lo Contencioso Administrativo
y Tributario de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, con exclusidn de todo otro Fuero o
Jurisdiccién.

NOVENA: Domicilios. - A todos los efectos
del presente Convenio y de los Convenios
Especificos que se suscribieren en lo sucesivo,
LAS PARTES constituyen sus domicilios
especiales en las sedes mencionadas en el
encabezamiento, donde se tendran por validas
todas las notificaciones que reciprocamente
se remitieren por medio fehaciente, mientras
no sean sustituidos por otros nuevos que sean
notificados a la parte cocontratante del modo
recién expresado.

En prueba de conformidad se suscriben dos
ejemplares iguales, uno para cada una de LAS

ANEXOS

PARTES, en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, a los 18 dias del mes de agosto del afo
2017
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PROYECTO DE LEY

ADHESION A LA LEY 27.264 DE PROGRAMA
DE RECUPERACION PRODUCTIVA PARA LAS
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (PYMES)

Articulo 1.- Adhiérese al Titulo Ill -“Fomento de
las Inversiones”- de la ley nacional N® 27264 de
Pequenasy Medianas Empresas,conel propdsito
que las Micro, Pequefas y Medianas Empresas
que tributen en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires gocen de estabilidad fiscal, respecto
de los impuestos, tasas y contribuciones que
administre la Direccion General de Rentas.

Articulo 2.- Adhiérese al Registro de Consultores
MiPyME del Ministerio de Produccion, creado
en el articulo 34 de la Ley nacional N¢ 27264.

Articulo 3.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.
FUNDAMENTOS:

Seior Presidente:

El 13 de julio pasado, el Congreso de la Nacion
sanciond la 27.264 que implementa un sistema
de asistencia e incentivos para el fortalecimiento
de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas,
estableciendo un régimen de fomento de
inversiones productivas para con el fin de
impulsar las inversiones en la fabricacion,
importacion y adquisicion de bienes de capital.

La iniciativa tiene como objeto primordial
el generar desarrollo y empleo registrado,
incentivando y apoyando a las PYMES, que no
s6lo conforman mas del 90% de las empresas
del pais, sino que también generan el 70% del
empleo.

En ese marco, la citada Ley ha incorporado una
serie de importantes beneficios e incentivos
fiscales para el sector de las PYMES.

Se crean asi un “Régimen de Fomento de
Inversiones Productivas para las PyMES” vy
un “Programa de Recuperacion Productiva”
destinado a trabajadores del sector privado en
crisis.

Se establece ademas un tratamiento impositivo
especial para las PyMES, que avanza en el
fomento a las inversiones, a través de la
creacion de nuevos instrumentos de apoyo vy la
consolidacién de los ya existentes.

En particular, la nueva Ley brinda un tratamiento
impositivo diferencial a las PyMES, que incluye:

¢ Eliminacion de la Ganancia Minima Presunta a
partir del ejercicio fiscal 2017,

» Concrecién de la deduccion de un 10% de las
inversiones del monto Impuesto a las Ganancias
y tope de ventas del 3% en el caso de las
industrias manufactureras PyMES;

e Establecimiento de un régimen especial de
fomento a la inversién para las micro, pequefas
y medianas empresas, por sus créditos fiscales
en el IVA con un cupo de 5 mil millones de pesos;
* Prevision del pago a cuenta de Ganancias
de hasta el 100% del impuesto al cheque (el
50% en el caso de las PyMES industriales
manufactureras);

» Establecimiento para las PyMES de un plazo
de 90 dias para pagar el IVA;.

» Estabilidad tributaria para las PyMEs hasta
2018.

Ademas, se prevén nuevos instrumentos a fin
de poder acceder al mercado de capitales: las
SRL podran emitir obligaciones negociables;
se amplia el régimen de bonificacidén detasas a
entidades no financieras y a PyMES que emitan
instrumentos de deuda bajo régimen de oferta
publicay se instrumenta el pagaré bursatil; todas
medidas que apuntan a ampliar el horizonte del
pequefo y mediano empresario.

Finalmente la norma crea el Consejo de
Monitoreo y Competitividad para las Micro,
Pequenas y medianas Empresas (MiPyMES)
e instruye al Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién Productiva a realizar acciones
tendientes a minimizar costos y facilitar el
acceso para las Micro, Pequenas y Medianas
Empresas a los planes y programas de
innovacion tecnoldgica destinados a resolver



asimetrias de productividad.

En sintesis, la nueva Ley busca garantizar la
estabilidad fiscal de las PyMES, lo que significa
al mismo tiempo garantizar la estabilidad del
trabajo, a través de la simplificacion de tramites
burocraticos, los beneficios impositivos, el
fomento de las inversiones y la mejora en el
acceso al financiamiento.

Si bien se trata de una Ley Nacional a la que
no es necesario adherir, el articulo 16 de la
citada norma pretende extender, por la via de
adhesion, los beneficios de la estabilidad fiscal
a la tributacién que rige en las provincias, la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y a los
municipios, por lo que indudablemente es
necesario legislar al respecto.

Lo mismo sucede con el Registro de Consultores
MiPyME, previsto en el articulo 34 de la Ley, al
que es necesario adherir a fin de incluir a los
prestadores de servicios de asistencia técnica
de la Ciudad de Buenos Aires a la red nacional.

Por las razones expuestas, creemos
imprescindible que la Ciudad de Buenos Aires
adhiera a esta importante Ley, asumiendo el
compromiso concreto de apostar al fomento
de este sector dinamizador de la actividad
econdmica y el empleo en nuestra Ciudad.
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Articulo 1- Reempldcese la denominacidn de la
actual Estacion “Facultad de Medicina® de
subterrdneo de la linea D de la Ciudad de Auténoma
de Buenos Aires por la de “Facultades - Reforma
Universitaria de 1918",

Articulo 2%.- Publiguese vy cumplase con o
dispuesto en los articulos 89, inciso 3% y 90 de la
Constitucidn de la Ciudad de Autdnoma de Buenos
Alres.

Articulo 3t.- Comuniquese, etc.

FUNDAMENTOS
Sefior Presidente:

El presente proyecte tiens como objetivo modificar
la actual denominacién de la Estacién "Facultad de
Medicina" de la linea D de subterrdneos de la Ciudad
de Autdnoma de Buenos Aires para pasar a
denominarse  "Facultades -Reforma Universitaria
de 1918".

La estacidn "Facultad de Medicina” forma parte del
recorrido de la Linea "D de subterrdneos de la
Ciudad Autdnoma de Buenos Aires que comprende
desde las estaciones Catedral a Congreso de
Tucumadn.

La misma se inaugurd el 10 de junic de 1938 y se
encuentra sobre la Avenida Cérdoba entre las calles
Junin y Presidente José Evaristo Uriburu, Recibe
ese nombre debido a gue la Facultad de Medicina
estaba ublcada en el edificio gue actualments
ocupa la Facultad de Cienclas Econdmicas sita en
Av. Cordoba 2122 de esta Ciudad.

Con el correr de los afeos, la zZona se ha visto
poblada de nuevas facultades pertenecientes a la
Universidad de Buenos Aires, como también otrag
de gestidn privada. La mencionada Facultad de
Ciencias Econtmicas, la Facultad de Farmacia y
Bioguimica en Junin 954, la Facultad de Ciencias
Sociales en la calle Marcelo T. de Alvear 2230, la
Facultad de Odontologia también ubicada en
Marcelo T de Alvear 2142 y la Facultad de Historia,
Geografia y Turismo de la Universidad del Salvador
sita en Viamonte 2213, son ejemplos de las mas
conocidas.

L www.cesba.gob.ar,

PROYECTO DE LEY

CAMBIO DE DENOMINACION DE LA ESTACION DE SUBTE, -FACULTAD DE
MEDICINA- DE LA LINEA D

Identificar el nombre de la estacidn con la principal
caracteristica gque motiva el uso de la misma, es
impertante para los usuarios del transporte plblico
vy en especial para los usuarios del subterraneo.
Denominar a la estacidn “Facultades” hace posible
ampliar el universo de referencia para toda la
comunidad educativa gue concurre a los distintas
establecimientos ubicados en su zona aledaita. Ello
también aplica para los turistas que visiten la
Ciudad, siende incluse de mayor atraccidn al reflejar
le que la realidad actual indica, esto es, la existencia
de un verdadere polo educativa.

En otro orden de ideas, y con relacion a la segunda
parte de la denominacidén planteada, se avecina el
centenario de un hecho histdrico gue cambid para
siempre la vida unlversitaria en nuestro pais y en
gran parte del mundo: La Reforma Universitaria de
1918,

El 15 de junic de 1918 los estudiantes de la
Universidad Macional de Cdrdoba iniciaron una
huelga general en reclamo de profundas reformas
de los estatutos y actualizacién de la universidad.
Los principales fundamentos de la reforma
propuesta fueron: La participacion estudiantil en el
gobiernc de la universidad, la participacién de
graduades en el goblerne de la universidad, la
livertad de catedra. fa  asistencia libre, la
periodicidad de la cétedra, fos concursos para la
distribucién de cargos. la publicidad de los actos
universitarios, la gratuidad de la ensefianza. En
suma, la democratizacién de la  ensefanza
universitaria.

El wvalor fundamental de la reforma fue el
corrimients del status guo con respecto a los
valores ¥y a la forma de goblerno del sistema
universitario. Permitié pensar en un pais con
mejores oportunidades de desarrollo para todos,
parsiguiendo el objetive de abrir la enseflanza a
toda ja comunidad.

A partir de los logros alcanzados la universidad
publica argentina adquiere el cardcter de auténoma,
cogobernada, laica y cientifica. Condiciones qgue se
mantienen hasta la actualidad.

ﬂ
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Ademas, fue fuente de Inspiracidn de un momento
histérica mundial, llevando sus iniciativas a distintos.
paises de América Latina, tales como Perl y Uruguay
en 1919, Chile en 1920, México en 1921, Colombia en
1922, Cuba en 1923, Paraguay en 1927, Bolivia, Brasil
v Venezuela en 1928, Costa Rica en 1930, Puerto Rico
en 1933, Ecuador en 1936, Panamd en 1943 y
Guatemala en 1945,

Por eso entendemas gue la modificacién propuesta
ayuda a mantener viva la memoria, con relacidn a un
hecho que el afio préximo alcanza su centenario y
que ha side de vital importancia en el desarrollo de
la educacién en nuestro pals. Gracias a esa lucha hoy
miles de estudiantes gozan de una calidad educativa
referente a nivel mundial.

Por todo lo expuesto, solicitamos la aprobacién del
presente proyecto.

L_ www.cesba.gob.ar
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Articulo 1- Reemplidcese la denominacidn de la
actual Estacidn “Facultad de Medicina” de
subterraneo de la linea D de la Ciudad de Auténoma
de Buenos Aires por la de "Facultades - Reforma
Universitaria de 1918",

Articule 2°.- Publigquese vy cumplase con o
dispuesto en los articulos 89, inciso 3% y 90 de la
Constitucidn de la Ciudad de Autdnoma de Buenos
Alres.

Articulo 3t.- Comuniquese, etc.

FUNMDAMENTOS
Sefior Presidente:

El presente proyecte tiens come objetivo moadificar
la actual denominacién de la Estacion "Facultad de
Medicina” de la linea D de subterrdneos de la Ciudad
de Autdnoma de Buenos Alres para pasar a
denominarse "Facultades -Reforma Universitaria
de 1918",

La estacidn "Facultad de Medicina” forma parte del
recorrido de la Linea “D* de subterraneos de la
Ciudad Autdnoma de Buenos Aires que comprende
desde las estaciones Catedral a Congreso de
Tucuman.

La misma se inaugursd el 10 de junio de 1938 y se
encuentra sobre la Avenida Cardaba entre las calles
Junin y Presidente José Evaristo Uriburu, Recibe
e5¢ hombre debido a que la Facultad de Medicina
estaba ublcada en el edificio gue actualmente
ocupa la Facultad de Ciencias Econdmicas sita en
Ay, Cordoba 2122 de esta Cludad.

Con el correr de los afos, la zona se ha visto
poblada de nuevas facultades pertenecientes a la
Universidad de Buenos Aires, como también otras
de gestidn privada. La mencionada Facultad de
Ciencias Econdmicas, la Facultad de Farmacia y
Bioguimica en Junin 954, la Facultad de Ciencias
Sociales en la calle Marcelo T. de Alvear 2230, la
Facultad de Odontologia también ubicada en
Marcelo T de Alvear 2142 y la Facultad de Historia,
Geografia y Turismo de la Universidad del Salvador
sita en Viamonte 2213, son ejemplos de las mas
conocidas.

L www.cesba.gob.ar,

PROYECTO DE LEY

CAMBIO DE DENOMINACION DE LA ESTACION DE SUBTE, -FACULTAD DE
MEDICINA- DE LA LINEA D

Identificar el nombre de la estacidn con la principal
caracteristica gque motiva el uso de la misma, es
importante para los usuarios del transporte pulblico
y en especial para los usuarios del subterrdneo.
Denominar a la estacion “Facultades” hace posible
ampliar el universe de referencia para toda la
cominidad educativa que concurre a los distintos
establecimientos ubicados en su zona aledarta. Ello
también aplica para los turistas que visiten la
Ciudad, siends incluse de mayor atraceidn al reflejar
loque la realidad actual indica, esto es, la existencia
de un verdaders polo educativa.

En otro orden de ideas, y con relacidon a la segunda
parte de la denominacidn planteada, se avecina el
centenario de un hecho histdrico gue cambid para
siempre la vida universitaria en nuestro pais y en
gran parte del mundo: La Reforma Universitaria de
1918,

El 15 de junic de 1918 los estudiantes de la
Unlversidad Macional de Cdrdoba iniciaron una
huelga general en reclamo de profundas reformas
de los estatutos y actualizacidn de la universidad.
Los principales fundamentos de la reforma
propuesta fueron: La participacién estudiantil en al
gobiernc de la universidad, la participacién de
graduados en el goblerne de la universidad, la
liertad de cdtedra. la  asistencia libre, la
periodicidad de la cétedra, los concursos para la
distribucion de cargos. la publicidad de los actes
universitarios, la gratuidad de la ensefianza. En
suma, la democratizacién de la  ensefanza
universitaria_

El wvalor fundamental de la reforma fue el
corFimients del status guo con respecta a los
valores y a la forma de gobierno del sistema
universitario. Permitid pensar en un pais con
mejores oportunidades de desarrolle para todos,
persiguiendo el objetive de abrir la ensefianza a
toda la comunidad.

A partir de los logros alcanzades la universidad
publica argentina adquiere el cardcter de autdnoma,
cogobernada, laica y cientifica. Condiciones que se
mantienen hasta la actualidad.

ﬂ
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PROYECTO DE DECLARACION

La Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires veria con agrado el desarrollo
de una Marca Ciudad. a propuesta del Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires.

CESBA

ASAMBLEA 07/06 —
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FUNDAMENTOS

Sefiora Presidenta:

Las politicas de imagen e identidad son nuevas herramientas surgidas desde hace al
menos tres décadas en el marco de procesos presentes como la interdependencia

econdmica y la globalizacién de la informacidn.

Una *Marca Ciudad” es el concepto y la forma en que una ciudad es percibida y desea
Una Marca Ciudad (también denominada “Marca Territorial™)

pretende potenciar y desplegar las capacidades y ventajas competitivas de una ciudad

ser reconocida.

y posicionarlas local, regional o internacionalmente, a partir de la promocidn positiva
de sus atributos y valores con la pretension de generar efectos multiplicadores a
futuro. Es clave a la hora de atraer inversiones, aumentar el nivel de conocimiento de
nuestra Ciudad en el exterior y crear ciudadania. Es un patrimonio activo de los

ciudadanos.

Estd compuesta por un conjunto de elementos administrados estratégicamente gue
sirven para diferenciarse y posicionarse de manera competitiva o complementaria
dentro del universo de referencia, y que puede y debe ser desarrollada y sostenida en
el tiempo de manera eficaz y eficiente y con una fuerte conviccin constructiva que
surge de la reflexion v la visidn estratégica en tomo a la ciudad, su perfil y su futuro.
Una Marca Cindad es un compromiso aspiracional.

Es también el simbolo de su personalidad, mds alld del protocole institucional,
asociada a una serie de actives o a recursos urbanos existentes, a valores relacionados
con el modelo de Ia ciudad: a todos o a cualquiera de ellos con una significativa
capacidad de atraccidn y de diferenciacidn, que excede a gestiones de gobiemo y sin
relacién directa con el conjunto de sus simbolos formales (escudos, banderas, etc.).

Una Marca Ciudad sélida debe constituirse con la participacion de diversos sectores.
entre ellos el Estado, los sectores productivos y la sociedad civil. Su construccion,
gestion y administracion involucra a distintos piblicos, pues entra en juego “lo que se

es” con “lo que se quiere ser” y “lo que se puede efectivamente ser”.

CESBA
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La construccion de la Marca Ciudad abarea tres etapas; una
estratégica que incluye tareas relacionadas a la investigacion de mercado y su
analisis; una etapa creativa sobre la estrategia y propuesta de valor y la definicion
del territorio verbal para generar una “ldentidad Visual’, y una dltima etapa de

transferencia, en donde se hace el lanzamiento y la aplicacion de la Marca Ciudad.

Actualmente, las ciudades son la union de diferentes factores
que conforman el "sentido de lugar’, tanto desde su calidad de vida hasta su grado
de desarrollo y clima de inversién pasando por su histeria y su autenticidad. A nivel
global, regional y local, diferentes ciudades se encuentran trabajando en sus
respectivas marcas. Desde Amsterdam hasta Lima, Rosario, 5an Pablo, Montevideo,
Londres, Toronto o Melbourne, sin dejar de mencionar Barcelona o Nueva York,

trabajan desde diferentes necesidades y realidades.

El Consejo Econdmico y Social de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (CESBA), a través de las organizaciones que lo componen, busca
abordar y sensibilizar acerca de las distintas tematicas vinculadas a la calidad de
vida de quienes habitan la ciudad de Buenos Aires, formulande propuestas en pos
de que redunden en iniciativas parlamentarias. En tal sentido, el CESBA comenzd a
trabajar y reflexionar en tornio a esta cuestion, partiendo de la premisa de que la
Ciudad tiene hoy la oportunidad de crear una reputacion que la diferencie, en la
cual pueda potenciar sus dreas de negocios. En este marco, elaboré un informe en
el cual determind que la Ciudad de Buenos Aires necesita una Marca Territorial que
le permita definir su perfil diferenciador y avanzar en este sentido, a fin de

otorgarle un signo que la identifigue y que fa distinga.

Por todo lo anteriormente expuesto, se solicita la aprobacion

del presente Proyecto de Declaracion.

— wWww.cesba.gob.ar
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PROYECTO DE DECLARACION

La Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires declara de interés el
Programa "Festejos Responsables”, llevado adelante por la Facultad de
Ciencias Economicas de la Universidad de Buenos Aires; y veria con agrado
gue el mismo se repligue en otras instituciones educativas de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

FUNDAMENTOS

Sefior Presidente:

El Programa "Festejos Responsables", implementado por la Secretaria de
Bienestar Estudianti de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de Buenos Aires, busca generar una transformacion cultural en
la comunidad con respecto a los festejos al momento de graduarse. Propone
terminar con una practica negativa, esta es, la de desperdiciar alimentos
arrojandolos a los graduados a modo de festejo.

Como iniciativa de Responsabilidad Social, el Programa insta a que alumnos,
familiares, amigos y la comunidad en general canjeen alimentos por articulos
de cotilldn. Los dias de graduaciones, los "Promotores del Cambio"
(voluntarios/estudiantes de la Facultad) se acercan a los alumnos
recientemente recibidos y sus allegados para proponer realicen el canje. De
aceptar, los Promotores entregan un "kit de cotillon”, a modo de viabilizar el
festejo responsable. Es preciso rescatar que, la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires, gracias al Convenio firmado
con la Red Solidaria, dona los alimentos entregados a organizaciones de la
sociedad civil. Solo en las primeras ediciones del Programa, se donaron 4
toneladas de comida a diferentes entidades benéficas.

El desperdicio de recursos alimenticios convive con uno de los principales
problemas argentinos en la actualidad: |a falta de acceso a los alimentos por
parte deciertossectores de la poblacidon. A su vez, la iniciativa no sdlo

-
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concientiza en relacion a esta problematica, sino que lo hace también en
relacion al respeto y cuidado por el espacio publico.

El programa, entonces, tiene por objeto terminar con un "mal habito"; nace
como respuesta impostergable a una problematica cotidiana: se calcula que,
por cada festejo de recibimiento, se desperdician como minimo 2 kg de
comida. Solo en la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de
Buenos Aires, en la cual se gradian por afio aproximadamente 3.500
estudiantes, se estaban desperdiciando -previo a la implementacion del
programa Festejos Responsables- cerca de 7.000 kg de alimentos por afio. A
su vez, es preciso mencionar que, segin el Anuario Estadistico 2014 —
elaborado por la Direccidn General de Estadisticas y Censos del Gobierno de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires- por afio graduan en la Ciudad casi
40.000 alumnos de carreras de pregrado y grado en instituciones
universitarias de gestion pablica y privada, por lo que resta un largo camino
por recorrer en pos de promover el cambio cultural en el conjunto de
instituciones educativas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Por el lugar de relevancia de esta Casa de Altos Estudios, asi como por todo
lo anteriormente expuesto, solicito a mis pares la aprobacion del presente
Proyecto de Declaracion.
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LEY DE DEBATE PUBLICO OBLIGATORIO

La Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires sanciona con fuerza de Ley

Articulo 1°.- La presente Ley tiene por objeto la implementacidn de un debate piablico y
obligatorio entre los candidatos a Jefe de Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

Articulo 22.- Dentro de los veinte dias y hasta los siete dias corridos anteriores a la fecha
de la eleccidn, los candidatos a ocupar el cargo de Jefe de Gobierno oficializados estardn
obligados a participar de un debate piblico en el que expondran las propuestas e ideas
relativas a su plan de gobierno, a fin que los ciudadanos puedan valorarlas y compararlas
en un dmbito neutral, democratico y republicano.

En el caso de llevarse a cabo una segunda vuelta electoral, se realizard un debate adicional
entre los candidatos a Jefe de Gobierno de las dos formulas mas votadas, dentro de los
diez dias corridos anteriores de la fecha de la eleccidn.

Articulo 32, - El Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires o la
autoridad jurisdiccional con competencia electoral que en el futuro lo reemplace, sera el
dregano encargado de la implementacidn del debate y la autoridad de aplicacién de la
presente ley.

Articulo 42.- La autoridad de aplicacion convocard con una antelacion razonable a los
candidatos y a sus apoderados, a una audiencia a los fines de la determinacién de la fecha
y del horario especificos, de los temas, tiempos y del derecho a réplica y repreguntas, asi
como de la seleccion de los profesionales que oficiardn de moderadores. De no existir
acuerdo entre las partes, la decisidn final recaerd en la autoridad de aplicacion.

Articulo 5%.-La Autoridad de Aplicacién elegira el lugar para la realizacidn del debate -en
acuerdo con los candidatos y sus apoderados - y de los mecanismos para la participacion
presencial del pablico.

Articulo 62.- La Autoridad de Aplicacidn podrd convocar a instituciones del ambito
académico y organizaciones de la sociedad civil comprometidas en la promocién de los
valores democriticos y los derechos ciudadanos a fin de aportar a la agenda de temas
sobre las que versara el debate.

Articulo 6%- La Autoridad de Aplicacion elaborard un reglamento que contendrd las
reglas generales, la estructura y la dindmica bajo las cuales se desarrollarin los debates,
garantizando el trato igualitario entre los candidatos, incluyendo la igualdad en el tiempo
destinado a las exposiciones y réplicas de cada candidato. Asimismo, organizard un sorteo
piiblico mediante el cual se determinard el orden de exposicién de los candidatos.

Articule 72, - El debate se llevard a cabo en horario nocturno central, y serd transmitido
en vivo y en directo por todos los medios pertenecientes al Sistema Integrado de Medios
Piiblicos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Las sefiales radiofénicas y televisivas

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
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emitidas serdn gratuitamente puestas a disposicidn de todos los medios publicos o
privados del pais que deseen transmitir el debate de manera simultinea.

Articulo 82. - 5i alguno de los candidatos se negase a participar en el debate obligatorio,
el espacio fisico que le hubiera sido asignado para su participacién permanecerd vacio
junto al del resto de los participantes, a los fines de denotar su ausencia. Asimismo, serd
sancionado con la quita de los espacios piblicos y gratuitos en medios televisivos y
radiales otorgados en virtud de la Ley N® 268.

Articulo 92.-El gasto que ocasione el cumplimiento de la presente serd imputado a las
partidas del Ministerio de Gobierno.

Articulo 102.- Comuniguese, etc.

FUNDAMENTOS
Senor Presidente:

Con el propésito de promover decisiones electorales soberanas e informadas, el presente
Proyecto de Ley propone la implementacién de debates piblicos y obligatorios para las
elecciones a Jefe de Gobierno de la Ciundad Auténoma de Buenos Aires. El Consejo
Econdmico y Social de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires entiende, en ese sentido, que
la sancidn de una ley que regule los debates, otorgindoles un cardcter piiblico y
obligatorio, resulta indispensable para el desarrollo de la democracia, la libertad de
expresidn y el ejercicio efectivo del derecho a Ia informacidn.

La Constitucién Macional garantiza el principio de publicidad de los actos de Gobierno y el
derecho de acceso a la informacidn pablica a través del articulo 12, de los articulos 33, 41,
42 y concordantes del Capitulo Segundo y del articulo 75 incise 22, que incorpora con
jerarguia constitucional diversos instrumentos internacionales de derechos humanaos.

En ese sentido, la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, en su Articulo 132,
inciso 1 sostiene que "..toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de
expresidn; asimismo, que este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracidn de fronteras, ya sea oralmente,
por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion...”. Por otra parte, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en su
articulo 19, afirma que "toda persona tiene derecho a la libertad de expresidn; este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indaole, sin consideracidn de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién”, mientras que la Declaracidn
Universal de Derechos Humanos, en su articulo 19, declara que "todo individuo tiene
derecho a la libertad de opinidn y de expresion; este derecho incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y
el de difundirlas, sin limitacidén de fronteras, por cualquier medio de expresidn”.
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El articulo 38 de nuestra Constitucidn Nacional establece que los partidos politicos son
fundamentales para el sistema democrdtico y que por tanto se “..garantiza su
organizacion y funcionamiento democriticos, la representacion de las minorias, la
competencia para la postulacién de candidatos a cargos pablicos electivos, el acceso a la
informacidn piiblica y la difusidn de sus ideas...”.

En el articulo 12 inc. 2, la Constitucién de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires reconoce y
parantiza "El derecho a comunicarse, requerir, difundir y recibir informacion libremente y
expresar sus opiniones e ideas, por cualquier medio y sin ningiin tipo de censura”. A su
vez, el articulo 612 de nuestra Constitucion, establece que: *la ciudadania tiene derecho a
asociarse en partidos politicos, que son canales de expresion de voluntad popular e
instrumentns de participacidn, formulacién de la politica e integracion de gobierno. Se
garantiza su libre creacidn y su organizacién democritica, la representacién interna de
las minorias, su competencia para postular candidatos, el acceso a la informacién y la
difusion de sus ideas”. En el articulo 62 se sefiala que: "la Ciudad garantiza el pleno
ejercicio de los derechos politicos inherentes a la ciudadania, conforme a los principios
republicano, democratico y representativo, segin las leyes que reglamenten su
ejercicio..”.

En lo que respecta a los antecedentes en relacidn a la realizacion de debates politicos y
piiblicos, debe mencionarse que Suecia fue el primer pais en donde se organizo el primer
debate: Acontecieron también por esa época, en otros paises de Europa, una nueva serie
de debates que no fueron televisados. Espana y Francia, a su vez, tienen una larga
tradicién en el rubro de los debates (en menor medida el Reino Unido y Alemania). En
EEUL, los debates son una tradicién desde los afios 60° que, si bien no existe la
obligatoriedad para que los candidatos debatan, si existe legislacion que regula quienes
pueden organizar un debate y de qué manera pueden hacerlo. En nuestra regidn, paises
como Brasil, Chile, Colombia han realizados debates con cierta continuidad y en el caso de
México se practican los debates desde el afio 1994, estando legalmente regulados.

Las acciones que puedan garantizar el derecho a la informacidn fortalecen las condiciones
minimas de funcionamiento de nuestra democracia y el ejercicio ciudadano de la
poblacidn que debe elegir a sus representantes. Debatir ideas a partir de este mecanismo
hace al fortalecimiento de la democracia y permite conocer a los candidatos y sus planes
de gobierno que muchas veces estdn ocultos o poco visibles por la campana publicitaria y
los slogans. Los debates piblicos resultan una prictica sumamente saludable para el
sistema democritico.

Los procesos eleccionarios han evolucionado sustancialmente en los dltimos anos en
nuestra ciudad. La sociedad portefia exige una evolucidn en este sentido, pues el
electorado demanda informacién y propuestas en pos de configurar una propia visidn de
la realidad. Es imperioso crear un marco normativo que regule la organizacién y difusion
de los debates, en pos de ofrecer nuevos mecanismos de interaccion entre representantes
v representados. Solo parantizando debates claros, respetuosos y transparentes, el
electorado podra contar con una mayor cantidad de elementos de juicio a la hora de
ejercer su derecho al sufragio, puesto que le brinda un conocimiento mds vasto de las
ideas y proyectos de los candidatos.
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Es entonces que el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
en la facultad que le confiere la Ley 3317 gue incluye entre sus funciones la posibilidad de
tener iniciativa parlamentaria, quiere aportar a la discusidn en la Legislatura de una ley
para el desarrollo de debates pablicos y obligatorios para las elecciones de Jefe de
Gobierno. Las 26 organizaciones que conforman el Consejo, como organismo colegiado
creado por la constitucidn portefia, entienden que es preciso generar un ambito propicio
para la exposicion de ideas, propuestas y plataformas electorales de los candidatos; un
espacio de discusidn neutral que impida cualquier trato de privilegio arbitrario a los
candidatos o espacios politicos.

Es por los mativos agqui expuestos que selicitamos la aprobacidn del presente Froyecto de
Ley.
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DECLARACION DE LA ASAMBLEA DEL CESBA

Recomendacion al Poder Ejecutivo sobre La Calidad del Agua del Lago de

Plaza Holanda y de Puerto Madero.

VISTO:

El articulo 45 de la Constitucion de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires gue crea el Consejo
Economico y Social de la Ciudad de Buenos Aires
(CESBA), asi como la ley 3317 que establece su
organizacion, funciones y atribuciones; y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires (CESBA), a través de las
26 organizaciones gue lo componen, busca abordar
vy sensibilizar acerca de las distintas teméaticas
vinculadas a la calidad de vida de quienes habitan la
ciudad de Buenos Aires.

Que, a tal fin, el articulo 5 de la Ley 3317, lo habilita
para emitir opiniones, dictamenes y propuestas,
tanto a solicitud de los Poderes Ejecutivo y
Legislativo, como por propia iniciativa.

Que el CESBA ha venido trabajando e investigando
junto a la Facultad de Ingenieria de la Universidad
de Palermo, la Calidad del Agua de los Principales
Lagos y Lagunas de la Ciudad de Buenos Aijres.

Que, entre los Lagos y Lagunas analizados, se
advierten parametros quimicos y microbiologicos
preccupantes en el Lago de Plaza Holanda y de
Puerto Madero (Puente de la Mujer).

Que, dentro del concepto de ciudad sostenible, los
espacios verdes urbanos (los cuales abarcan
factores como el suelo, la biota, el aire y el agua)
cobran cada vez mayor importancia, permitiendo la
subsistencia de distintas especies de fauna y flora y
contribuyendo a mejorar la calidad del aire en la
ciudad.

Que la calidad del agua que forma parte de
pargques, plazas y otros espacios verdes, tiene gran
incidencia tanto en la conservacion de las especies
que conforman el ecosistema, como en la salud y

calidad de vida de las personas que eligen el
pargue como lugar de recreacion y encuentro.

Que del Informe elaborado por la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de Palermo a
requerimiento del CESBA, surge que el Lago de
Plaza Holanda presentd valores de ICA que indican
que sus aguas estan altamente contaminadas.

Que del precitado Informe se desprende también,
que la calidad ambiental del agua analizada en
Puerto Madero es mala y presenta potencial riesgo
biotoxico para los seres wvivos y  riesgo
microbiclégico para las personas.

Que, ante tales circunstancias, se torna imperioso
activar medidas de saneamiento y proteccion de los
Lagos mencionados, a fin de preservar las distintas
especies que conforman el ecosistema, como asi
también, la salud y calidad de vida de las personas.

Que, a fin de ofrecer mayores precisiones técnicas,
se adjunta el Informe elaborado por la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de Palermo.

Por ello, el Consejo Economico y Social de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires

DECLARA:

Que veria con agrado gque el Poder Ejecutivo
promueva e implemente medidas de saneamiento y
proteccion de los Lagos de Plaza Holanda y de
Puerto Madero (Puente de la Mujer).

Que se realicen analisis, monitorec y seguimiento
sobre la calidad ambiental de los lagos y espejos de
agua de la Ciudad Auténoma de Bueno Aires.

Que en caso de considerarlo necesario, el Poder
Ejecutivo promueva la sancion de una Ley gque
declare la emergencia ambiental y sanitaria de los
mencionados Lagos.

CESBA
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PROYECTO DE DECLARACION

La Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

DECLARA

Qe veria con agrada gue el Poder Ejecutivo promuseva un marco regulatorio para los servicios comerciales
ofrecidos a través de plataformas web, gue prevenga la competencia desleal, la evasion fiscal, v garantice
los derechos de usuarios y consumidores.

FUNDAMENTOS:
Sefior Presidente:

Al igual gue lo que ha venido sucediendo en otras grandes ciudades del mundo, la instalacidn de diversas
plataformas web para la prestacidn de servicios turisticos y de transporte en la Ciudad, plantea importantes
desafios a abordar por parte de las autoridades.

Desafios que ya han venido debatiéndose en otras importantes macro ciudades en el mundeo, como Nueva
York v Barcelona, entre otras, donde se ha venido avanzando en legislacidn regulatoria no sdlo con el objeto
de impedir que estas nuevas plataformas comerciales compitan en forma desleal, sino que también
garanticen y resguarden los derechos de usuarios y consumidores.

En el dmbite de la Cludad, donde ya funcionan o pretenden funcionar diversas plataformas de este tipo, no
contamos aln con una normativa gue regule adecuadamente dichas actividades comerciales.

Si bien es siempre saludable la incoporacidn a la vida cotiadiana de nuevas tecnocloglas gue faciliten el
acceso a diversos servicios de uso extendido en la vida cotidiana, muchas de estas plataforrmas, en funcién
de no estar sujetas ni a la legislacidn especifica vigente para sus respectivos sectores ni sujetas a los
gravamenes fiscales vigentes, entrafian una competencia desleal para las actividades sujetas a la regulacidn
publica.

Asirmismo, y por la misma carencia de regulacidn, los propios derechos de los consumidores y usuarios, a
quienes los defenscres de estas plataformas dicen beneficiar, no estdn debidamente resguardados ni
protegidos legalmente.

Por las razones expuestas, desde las 26 organizaciones gue integran el Consejo Econdmico vy Social de la
Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, creemos imprescindible avanzar en la discusidn de un marco regulatorio
especifico para estas actividades.
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PROYECTO DE DECLARACION

La Legislatura de la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires

DECLARA

Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo implemente procesos de monitoreo y control de la seguridad
de la informacidn, que garanticen la preservacion la privacidad del ciudadano, la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de toda la informacién dispuesta en las plataformas digitales y sistemas
informiticos de la Ciudad, de acuerdo con las normas internacionales de certificacidn.

¥, que, en consonancia con las tematicas que se estdn analizando en otras macro cludades del munde,
promuava un debate sobre las nuevas tecnologias de la informacion en la gestién estatal, gue invalucre los
tapicos como el derecho de los Ciudadanos en Internet, almacenamiento y resguardo de los datos del
Estado, prevencidn de ciberatagues a las plataformas tecnoldgicas del Estado; software libre v datos
abiertos; necesidad de Auditeria continda sobre aplicaciones, procesos v datos! entre otros.

FUNDAMENTOS
Sefior Presidente:

Vivimaos en un munde totalmente interconectado, con cada vez mas dispositivos digitales que forman parte
de la vida de las personas y de la gestidn de los gobiernos en todos los niveles, y con cada vez mas
informacidn v datos personales que circulan en este gran espacie virtual gue es internat.

En ese cortexto, el rol de la seguridad informatica pasa a ser fundamental para proteger el derecho de las
personas y, en cuanto tal, debe tener un alto protagonismo en todas las soluciones tecnoldgicas vigentes.

For elio, cuando se piensan los servicios tecneldgicos que un gobierno pretende ofrecer a los ciudadanos y
en una gestidn interna eficiente, eficaz v efectiva, el cuidado de esos activos de informacidn pasa a ser un
factor eritico, con potenciales consecuencias catastréficas para todas las partes interesadas.

La gestidn v el goblerno de la seguridad informdtica, ha dejade de ser en el mundo un problema exclusivo
de los téonicos para ser una preocupacién central de la definicidn de politicas de alto nivel, no sélo en el
plang corporativo, sine también en lo gque respecta a la gestidn gubernamental.

No es casual entonces gue ya existan normas internacionalmente aceptadas para implementar y certificar
procesas de gestidn y goblerno en lo que respecta al control y monitoreo de la seguridad de la informacidn
asi como la de los sisternas implicados en su tratamiento.

Segln estas normas de calidad, que forman parte de la familia de normas IS0 27000, la seguridad de la
informacidn refiere a la preservacién de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la infermacidn, asi
como la de los sistemas implicados en su tratamiento. Ya hay mds de 20.000 organizaciones en el mundo
certificadas en estos estandares.

Sin lugar a dudas, los gobiernos tienen la obligacién de dernostrar gue los sistemas informdticos v la
informacidn gque éstos manejan estan protegidos ante robos internas y externos, como asi también que
dicha informacion no pueda ser modificada sin los controles adecuados, evitando asi su manipulacidn para
actos de corrupeian.

Por las razones expuestas, y habida cuenta gue la proteccidn de los datos de los ciudadanos es un aspecto
central que también hace a la calidad de vida en la Ciudad de Buenos Alres. solicitamos la aprobacidn del
presente proyecto de declaracién,
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DECLARACION DE LA ASAMBLEA DEL CESBA

Recomendaclén al Poder Ejecutive sobre la Prevencién de Ruldos

Molestos en las Escuelas de la Cludad de Buenos Alres.

VISTO:

El articulo 45 de la Constitucién de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires que crea el Consejo
Econdmico y Social de la Ciudad de Buenos Aires
{CESBA), asi como la ley 3317 que establece su
arganizacién, funciones y atribuciones; y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Econdmico y Social de la Cludad
Autédnoma de Buenos Alres (CESEA), a través de las
26 organizaciones que lo componen, busca abordar
y sensibilizar acerca de las distintas tematicas
vinculadas a la calidad de vida de quienes habitan la
ciudad de Buenos Alres.

Que, a tal fin, el articule 5 de la Ley 2317, lo habilita
para emitir opiniones, dicthdmenes y propuestas,
tanto a solicitud de los Poderes Ejecutivo v Legisla-
tivo, comao por propla iniciativa.

Qe el CESBA ha venido trabajando ¢ investiganda
junto a la Facultad de Ingenieria de la Universidad
de Palermo, la contaminacidn sonora en la Ciudad
de Buenos Aires.

Que la mencionada Universidad ha elaborade un
Informe, a requerimiento del CESBA, en el cual se
midieron distintas locaciones de la Ciudad, en
horarios diurnos y nocturnos.

Que de dicho Informe surge gue, si bien se detecta
una tendencia leve a la baja en los niveles sonoros
diurnos desde el afio 2011, también se puede apre-
ciar en las mediciones de marzo 2017 un leve
repunte de los valores medidos.

Que, respecto a los horarios nocturnos, todas las
locaciones valuadas superan los valores méximas
permitidos por la Ley N® 1540,

Que entre los tantos efectos perjudiciales que se
pueden enumerar por la presencia de ruidos moles-
tos, sobre todo en los casos en que superan los
valores permitidos por la citada Ley, se destaca qgue
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los alumnos de escuelas situadas en calles de alto
nivel de ruido presentan menor rendimlento escolar
que los alumnos de escuelas ublcadas en zonas
silenciosas,

Que la exposicidn permanente a elevados niveles
de ruidos puede afectar los procesos de aprendiza-
je, a partir del detrimento en los niveles de atencidn
v audicién de alumnos y docentes.

Gue la Ciudad de Buenos Aires cuenta con estab-
lecimientos educatives que funcionan tanto en
horarios diurnos como nocturnos.

Que la situacion descrita afecta la igualdad en el
acceso ala educacion, consagrada en la Ley Macio-
nal de Educacién.

Gue ante tales circunstancias corresponde identifi-
car las escuelas expuestas a elevados niveles de
ruido, tante en horario diurno como nocturno, a fin
de implementar meadidas gue las protejan de la con-
taminacion acdstica.

Gue, a fin de ofrecer mayores precisiones técnicas,
se adjunta el Informe elaborado por la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de Palerma.

Por ello, el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Auténoma de Buenos Alres.

DECLARA:

Que wverfa con agrado qgue el Poder Ejecutivo
pramueva un proceso de identificacién de aquellas
escuelas expuestas a elevados niveles de ruido.

Que el Poder Ejecutive adopte medidas tendientes
a proteger de la contaminacidn sonora a dichas
escuelas.

Gue el Poder Ejecutivo promueva acciones preven-
tivas, a fin de que disminuyan los niveles de ruido
en las zonas con complejos educativas.

ﬂ
CESBA




VISTO: El articulo 45° de la Constitucion de la
Ciudad Autdnoma que crea &l Consejo Econdmico y
Social de la Ciudad de Buenos Aires (CESBA), asl
coma la Ley N®*3317 que establece su organizacidn,
funciones y atribuciones; y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Econdmico y Social de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires (CESBA), a través de las
26 organizaciones gue lo componen, busca abordar
y sensibilizar acerca de las distintas temdticas
vinculadas a la calidad de vida de quienes habitan la
Ciudad,

Que, a tal fin, el articulo 5* de la Ley N®"3317 lo
habilita para emitir opiniones, dictdmenes y
propuestas, tanto a solicitud de los Poderes
Ejecutivo y Legislative, como poar iniciativa prapia,

Que el Consejo Econdmico v Social de la Cludad
Autéroma de Buenos Ajres (CESBA) ha venido
trabajando y reflexionando en torno al sector de la
Economia Social y Seolidaria en el ambito de la
Ciudad,

Que las organizaciones de la Economia Social y
Solidaria poseen una gestidn democratica y
participativa, uwna organizacién econdmicamente
equitativa, con justa distribucion de los recursos,
ingresos vy beneficios: y realizan actividades que no
sélo incluyen la produccién y cansumo o venta de
bienes y servicios. sine que también promueven la
humanizacidn de las relaciones sociales,

Que no existe en el ambito de la Ciudad una
normativa gue regule, recepte y fomente este
sisterna  socloecondmico.  politico,  cultural v
ambiental,

Que si bien existen politicas locales y naclonales
gue atienden de manera parcial al sector de
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DECLARACION DE LA ASAMBLEA DEL CESBA

Recomendacién al Poder Ejecutive sobre Politicas de Economia Soclal y Solidaria

Economia Social vy Solidaria, estas politicas no
abordan ciertas cuestiones centrales como los
beneficios y las diferenciaciones impositivas, la
creacidn de un registro de sujetos de la Economia
Social, el financlamiento, y otras cuestiones
centrales en materia de promaocidn,

Gue a la luz de los altos fines y valores gue entrafia
esta actividad, resulta necesaria la elaboracidn
colaborativa de una ley gue la encuadre, la defina y
explicite los mecanisrnos para su fomento.

Por ello, el Consejo Econdmico y Soclal de la Ciudad
Autonoma de Buenos Alres

DECLARA:

Que wveria con agrado que el Peder Ejecutivo
promueva la Economia Social en la Ciudad de
Buenos Alres a través de politicas pdblicas
especificas destinadas al desarrollo integral y el
fortalecimiento del sector.

Que a tal efecto el Poder Ejecutivo realice una
amplia convocatoria a los Interesados en la
temadtica, para avanzar - con la coordinacion del
Consejo  Econdmico y Social de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CESBA)- en la

discusion v elaboracidn participativa de propuestas.
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Proyecto de declaracién

PROYECTO DE DECLARACION

La Legislatura de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires veria con agrado la promocidn de la Econormia Social
y Solidaria en dmbito de la Cludad Autdnoma de Buenos Alres, conforme |o dispuesto en el articulo 482 de
la Constitucion de la Ciudad y a propuesta del Consejo Econdmico y Sacial de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

FUNDAMENTOS
Sefora Presidenta:

La Economia Social y Solidaria es el sistema socioecondmico, politico, cultural y ambiental en el cual
personas fisicas o juridicas de manera vinculada, buscan la satisfaccidn de sus necesidades y las de sus
comunidades a partir de la produccién, distribucién, circutacién y comercializacion de bienes v servicios, su
financlamiento v consumo digno y responsable.

Este sisterma se caracteriza por las practicas solidarias, asociativas y cooperativas, la participacion
democratica en la toma de decisiones, la distribucién equitativa de los beneficios obtenidos por el trabajo
colectivo, la autonomia de la gestidn, la primacia del ser humaneo y del fin social sobre el capital, la equidad
soaclal, el respeto a la naturaleza, la diversidad cultural v el desarrollo local, v tiene por finalidad ] desarrolle
integral del ser humano y la democratizacién de la economia.

Son sujetos de la Economia Soclal y Solidaria (E.5.5.), aquellas personas fisicas wo juridicas que en forma
organizada deciden vincularse con el fin de satisfacer sus necesidades a partir de la produccidn, distribucion,
camercializacidn o consumo de bienes o servicios de modo equitative y beneficioso para el conjunto de sus
integrantes.

Entre ellos se encuentran instituciones cooperativas, instituciones mutuales y todas aguellas otras
arganizaciones asociativas, solidarias y sin fines de lucro de la sociedad civil que se ajusten a los principlos
rectores de la ES.S.

Los sujetos de la Economia Social y Solidarla poseen una gestion democratica y participativa, una
organizacién econdémicamente equitativa, con justa distribucién de los recursos, ingresos v beneficios; v
realizan actividades que no sélo incluyen la produccidn y consumo o venta de bienes y servicios sino
tambidn la humanizacidn de las relaciones sociales,

El Consejo Econdmico y Social de la Cludad Autdnoma de Buenos Aires (CESBA), a través de las
organizaciones que lo componen, busca abordar y sensibilizar acerca de las distintas temdticas vinculadas a
la calidad de vida de guienes habitan la ciudad de Buenos Alres, formulando propuestas en pos de gue
redunden en iniciativas parlamentarias. En tal sentido. el CESBA -que comenzd a trabajar y reflexionar en
torno a esta cuestion, entiende gue en el dmbito de la Ciudad hacen falta politicas publicas integrales que
fomenten este sistema socioecondmico, polltico, cultural y ambiental.

5i bien existen politicas locales y nacionales en desarrollo, gue atienden de manera parcial la Economia
Social v Sclidaria, estas politicas tienen limites en la promocion del sector, en tanto no abordan ciertas
cuestiones como los beneficios y las diferenciaciones impositivas, la creacidn de un registro de sujetos de la
Economia Social, su financiamiento.

Por todo lo anterlormente expuesto. se solicita la aprobacidn del presente Proyecto de Declaracidn.
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Proyecto de declaracion

PROYECTO DE DECLARACION

La Legislatura de la Cludad Autdnoma de Buenos Aires verla con agrado, la promocidn v desarrollo de los
Centro Comerciales a Cielo Abierto en ambito de la Ciudad Autdnoma de Buenos Alres a propuesta del
Consejo Econdmico y Social de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,

FUNDAMENTOS
Sefior Presidente:

El presente proyecto de declaracién pretende promover y desarrollar los Centros Comerciales a Cielo
Abierto (CCCA) en la Ciudad de Buenos Aires.

La Constitucién de la Cludad Autdnoma de Buenos Aires, en su articulo 48 establece que "Es politica de
Estado que la actividad econdmica sirva al desarrollo de la persena y se sustente en la justicia social. La
Ciudad promueve la iniciativa pdblica v la privada en la actividad econdmica en el mareo de un sistema que
asegura ¢l bienestar social v el desarrollo sostenible. Promueve el desarrollo de las pequefas y madianas
empresas, los emprendimientos cooperativos, mutuales y otras formas de economia social, poniendo a su
disposicidn instancias de asesoramiento, contemplando la asistencia técnica y financiera”.

El comerclo minorista representa un importante factor de recaudacidn y de movilizacién de las fuerzas
productivas en la Ciudad. En igual sentido los Centros Comerciales a Cielo Ablerto se constituyen como un
madelo de gestidn asociado y de expresién de las particularidades de la cultura de cada uno de log barrios,
asi comea de |a identidad de los mismos, manteniendo un importante rol en la vida social y econdmica de la
Ciudad.

Les CCCA son una tendencia en continuo crecimiento en otras ciudades del munde. Su creacidn y
consolidacian dependen, por un lade, de la participacidn del Estade para brindar infraestructura, recursos y
arganizacion a los espacios comerciales y, por otro. de la participacién de asociaciones comerciales
independientes para que brinden una oferta integrada, una imagen unificada y una estrategia que tenga
como finalidad la blhsqueda de acciones de promocidn eonjuntas.

Las ventajas de los CCCA son vastas: jerarquizan y revitalizan una determinada zena, generan un impacto
positivo sebre el empleo de la Ciudad (ya que el comercio minorista emplea mas del triple de maneo de obra
gue los hipermercados y supermercadas, ¥y mas del doble gue los shoppings), favorecen la descentralizacidn
barrial evitando traslados innecesarios. Incrementan la competitividad del comercio minarista tradicional v
expresan las particularidades culturales de cada uno de los barrios, como espejos de su identidad.

La forma de intercambio econdmico y social gue se da en el entorno comercial y urbane de la Cludad
requiere de la mejora de la calidad del servicio y de la competitividad, mediante la gestidn unificada de
Procesos comunes.

La efectiva delimitacion v gestién de los Centros Comerciales a Clele Abierto, permite la implementacidn de
mejoras urbanisticas, visuales. comunicaclonales y de promocién comercial, gque contribuyen directa o
indirectamente a mejorar el acceso y la permanencia del plblico en las dreas comerciales.

Paor ello, resulta necesario la generacitn y ejecucidn de politicas plblicas tendientes al desarrollo de los
espacios urbanisticos comerciales y a la creacién y mantenimiento de los Centro Comerciales a Cielo Abierto
an la Ciudad.

Por todo fo anterlormente expuesto, se solicita la aprobacidn del presente Proyecto de
Declaracion.
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ANEXOS

VISTO:

El articulo 45 de la Constitucidn de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires que crea el Consejo
Econémico v Social de la Ciudad de Buenos Aires,
asl como la Ley N® 3317 que establece su
arganizacidn, funciones y atribuciones: ¥

CONSIDERANDO:

Qe el Consejo Econdmico v Social de la Cludad
Autdnoma de Buenos Aires (CESBA), a través de las
26 organizaciones gue lo componen, busca abordar
y sensibilizar acerca de las distintas tematicas
vinculadas a la calidad de vida de quienes habitan la
Ciudad.

Que, a tal fin, el articulo 5° de la Ley N°3317 lo
habilita para emitir opiniones, dictdmenas vy
propuostas, tanto a solicitud de los Poderes
Ejecutivo y Legislative, coma por iniciativa propia.

Quie & Consejo Econdmico v Social de la Cludad
Autdnoma de Buenos Alres (CESBA) ha wvenido
trabajande y reflexionando en terno al aporte y la
importancia de los Centros Comerciales a Cielo
Abierto (CCCA) en el dmbito de la Ciudad de
Buenos Aires.

Que Los CCCA son una tendencia en continuo
crecimiente en otras ciudades del mundo. Su
creacién y consolidacidn dependen, por un lado, de
la participacién del Estade para brindar
infraestructura, recursos y organizacién a los
espacios comerciales y, por otro. de la participacian
de asociaciones comerciales independientes para
que brinden una oferta Integrada, una imagen
unificada y una estrategia que tenga como finalidad
la bisqueda de acciones de promocidn conjuntas.

Que las ventajas de los CCCA son  vastas:
Jerarquizan vy revitalizan wna determinada zona,

DECLARACION DE LA ASAMBLEA DEL CESBA

Recoemendacidén al Poder Ejecutive sobre los “"Centros Comerciales a
Clelo Ablerto™

genearan un impacto positivo sobre el empleo de la
Ciudad (ya gue el comercio minorista emplea mas
del triple de mano de obra gue los hipermercados y
supermercados, y mds del doble que los
shoppings), favorecen la descentralizacian barrial
evitando traslados innecesarios. incrementan la
competitividad del comercio minorista tradicional y
expresan las particularidades culturales de cada
uno de los barrios, como aspejos de su identidad.

DECLARA:

GQue verla con agrade que el Poder Ejecutivo,
promueva la generacidn y ejecucion de politicas
publicas tendientes a la promocidn y desarrollo de
los Centros Comerclales a Cielo Abierto en el
ambite de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Gue a tal efecto el Poder Ejecutivo realice una
amplia convocatoria a los interesados en la
temadtica, para avanzar - con la coordinacion del
Consejo Econdmico y Sccial de la Ciudad de
Buenos Aires (CESBA) - en la discusidn v
elaboracidn participativa de propuestas.
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IR CESBA MEMORIA ANUAL



Agradecemos a Vicente Lourenzo, a Arturo Stabile y a Maria Cristina Ribaudo, Consejeros por FECOBA; a
Daniel Llambias, Consejero por ADEBA; a Roberto Baigorria, Consejero por Cooperativa Milagros; a Paloma
Bokser, Consejera por CEC y a Ralph Thomas Saieg, Consejero por AMIA, por su labor en el CESBA a través de
los aportes realizados en pos de mejorar la calidad de vida de los portefos.
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